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PRESENTACION

El presente Plan de Trabajo Institucional de la Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, Jalisco,
constituye el instrumento rector que establece la organizacidn, el marco normativo, la filosofia
institucional y las funciones de cada una de las areas que la integran. Su elaboracidn responde al
compromiso del Honorable Ayuntamiento de contar con una institucién policial profesional, cercana a la
ciudadania y apegada, en todo momento, a los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, previstos en el articulo 21 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

El documento fue elaborado conforme a los lineamientos del Sistema Nacional de Seguridad Publica, al
Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica (Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica [SESNSP], 2021) y a la normatividad vigente en los drdenes federal, estatal y municipal, con el
propdsito de fortalecer la capacidad institucional, la rendicidon de cuentas y la confianza ciudadana en la

labor policial.

La presente version del Plan incorpora, respecto de documentos previos, las siguientes mejoras
sustanciales: la creacién de la Coordinacidon Juridica como d4rea permanente de asesoria vy
acompafiamiento institucional; la actualizacién de la nomenclatura de las dreas operativas —en particular
la denominacién oficial de Unidad Especializada Policial de Atenciéon a Mujeres Victimas de Violencia
(UEPAMVV)—; la actualizacion integral del marco juridico federal, estatal y municipal; la incorporacién de
referencias y citas conforme a la norma APA, séptima edicién; y el fortalecimiento de los apartados de

derechos humanos, perspectiva de género, profesionalizacidn, transparencia y rendicion de cuentas.

Este Plan de Trabajo estd concebido como una herramienta viva, sujeta a revisiéon y actualizacion
periddica, que sirve de base para el desarrollo del Manual de Organizacion, el Manual de Procedimientos,
el Manual de Operacién, el Manual de Servicios y el Manual de Funciones de la Comisaria, instrumentos

gue detallaran a nivel operativo los procesos aqui descritos.
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INTRODUCCION

La seguridad publica constituye una funcidn a cargo del Estado en sus tres érdenes de gobierno, cuyo fin
esencial es salvaguardar la integridad y los derechos de las personas, asi como preservar las libertades, el
orden y la paz publicos (Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos [CPEUM], 2024, art. 21).
En el ambito municipal, la Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, Jalisco, es la dependencia
responsable de cumplir con dicha funcién dentro del territorio municipal, mediante acciones de
prevencion, vigilancia, reaccién y proximidad social, en coordinacion con los érdenes estatal y federal del
Sistema Nacional de Seguridad Publica.

El presente Plan de Trabajo establece de manera claray ordenada: la base legal que rige a la Comisaria de
Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, Jalisco; su filosofia institucional (misidn, visidn, valores, principios
y objetivos estratégicos); su estructura orgdnica actualizada; el organigrama institucional; las atribuciones,
funciones y responsabilidades de cada area y puesto; asi como los ejes transversales de profesionalizacion
policial, derechos humanos, perspectiva de género, atencion a victimas, transparencia, rendicién de

cuentas y mejora continua.

La estructura orgdnica de la Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, se integra por las
siguientes areas: Policia Preventiva (Policia de Proximidad), Policia Rural, Unidad Especializada Policial de
Atencidn a Mujeres Victimas de Violencia (UEPAMVYV), Prevencién Social, Policia Turistica, Coordinacion
Operativa, Coordinacién Administrativa y Coordinacion Juridica, ademas de las dreas de apoyo operativo

de Supervisor General, Jefes de Turno, Cabina de Radiocomunicacién y Cuartel.

El contenido de este Plan quedard sujeto a actualizaciones toda vez que la estructura orgdnica, las
condiciones de seguridad del municipio o el marco normativo presenten cambios, a efecto de mantenerlo
como un instrumento vigente, pertinente y eficiente para el cumplimiento de los fines institucionales de

la Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, Jalisco.

JUNTAS Y JUNTOS CALLE 16 DE SEPTIEMBRE N.2 COL. CENTRO/C.P.47750 Pagina 5|46

Si PRUGR[SAM_[]S CORREOQ: seguridadpublica@atotonilco.gob.mx TEL. (391) 917 00 38
TEL. (391) 917 45 51

atotonilco.gob.mx



mailto:seguridadpublica@atotonilco.gob.mx

8.5

l}i\,-l ATOTONILCO EL ALTO
' 3 &' GOBIERNO MUNICIPAL 2024 - 2027
<

SEGURIDAD PUBLICA

DEFINICION LEGAL DE LA COMISARIA

Comisaria de Seguridad Publica

La Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, Jalisco, es la dependencia de la Administracion
Publica Municipal encargada de efectuar las acciones necesarias para salvaguardar la integridad vy el
patrimonio de las personas, mediante la prevenciéon de la comision de delitos e infracciones
administrativas, garantizando la preservacion de las libertades, el orden y la paz publicos, en términos del
articulo 21 constitucional y de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica (Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica [LGSNSP], 2009, art. 2).

Sus ejes rectores son: la reduccién de la incidencia delictiva; la dignificacidon y profesionalizacion del
trabajo policial; la depuracién y certificacion del personal; el fortalecimiento del capital humano y de los
recursos tecnoldgicos; la aplicacion estricta del marco normativo aplicable; y el establecimiento de

mecanismos permanentes de rendicién de cuentas, transparencia y vinculacién comunitaria.

Para el cumplimiento de sus fines, la Comisaria se integra por las siguientes areas: Coordinacién Operativa,
Coordinacion Administrativa, Coordinacion Juridica, Policia Preventiva (Policia de Proximidad), Policia
Rural, Unidad Especializada Policial de Atencidn a Mujeres Victimas de Violencia (UEPAMVV), Prevencion

Social, Policia Turistica, Supervisor General, Jefes de Turno, Cabina de Radiocomunicacion y Cuartel.
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FILOSOFIA INSTITUCIONAL

La filosofia institucional de la Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, Jalisco, es el conjunto
de principios, valores y compromisos que orientan la actuacién de cada integrante de la corporacién.
Constituye el fundamento ético y estratégico de la institucion y establece el horizonte de largo plazo hacia
el que se dirige la labor policial, en concordancia con los fines del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(LGSNSP, 2009, art. 6) y del Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica (SESNSP, 2021).

Mision

Salvaguardar la integridad fisica, los derechos y el patrimonio de todas las personas que habitan
y transitan por el municipio de Atotonilco el Alto, Jalisco, mediante la prevencion del delito, la
actuacion policial profesional y estrictamente apegada a derecho, y la atencion cercana,
respetuosa e incluyente a la ciudadania, contribuyendo a preservar el orden publico, la paz social
y el estado de derecho.

Vision

Ser una corporacion policial reconocida por su profesionalismo, cercania con la comunidad y
respeto irrestricto a los derechos humanos; que cuente con personal capacitado, certificado y
comprometido con el servicio publico; y que constituya un referente de seguridad, transparencia,
igualdad de género y buen gobierno entre las instituciones de seguridad publica de la region.

Valores Institucionales

El personal de la Comisaria de Seguridad Publica orienta su actuacion cotidiana conforme a los siguientes
valores, cuya practica efectiva es condicion indispensable para la consolidacién de una institucién policial

confiable y profesional:
* |legalidad. Actuar en todo momento dentro del marco juridico constitucional y legal aplicable, sin
excepcion de personas, situaciones ni circunstancias.

e Honestidad. Desempenar el cargo con rectitud, veracidad y transparencia en toda actuacion,
informe y comunicacidn institucional.

¢ Lealtad. Compromiso permanente con la institucién, con la ciudadania y con los principios
constitucionales que rigen la funcién policial.

e Respeto. Trato digno hacia todas las personas, sin distincién de género, edad, origen étnico,
condicidn social, orientacién sexual, discapacidad o cualquier otra circunstancia.

¢ Disciplina. Cumplimiento puntual y ordenado de las disposiciones reglamentarias, los protocolos de
actuacioén y la cadena de mando institucional.

e Vocacion de servicio. Actuacion permanentemente orientada al bienestar y a la seguridad de la
ciudadania, por encima de cualquier interés particular.

e Profesionalismo. Ejercicio de la funcién policial sustentado en la capacitacién continua, la
evaluacidon permanente del desempefio y el dominio técnico de los protocolos de actuacion.

¢ Solidaridad. Disposicion efectiva y permanente para apoyar a las personas en situacion de riesgo,
emergencia o vulnerabilidad.
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¢ Integridad. Coherencia entre los valores declarados y la conducta institucional y personal en el
ejercicio de las funciones.

Principios Rectores de Actuacion

De conformidad con los articulos 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM,
2024) y 6 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica (LGSNSP, 2009), el personal de la

Comisaria rige su actuacion bajo los siguientes principios constitucionales:

¢ Legalidad: sujecidon plena a la Constitucion y a las leyes que de ella emanan, sin que ningiin mando
pueda ordenar acciones contrarias al ordenamiento juridico.

¢ Objetividad: actuacién imparcial, libre de discriminacidn, favoritismo o sesgos de cualquier indole.

e Eficiencia: aprovechamiento éptimo de los recursos humanos, materiales, tecnolégicos y
financieros disponibles para el cumplimiento de los fines institucionales.

¢ Profesionalismo: desempefio policial sustentado en la formacidn inicial, la capacitacién continua, la
evaluacidon de control de confianza y la acreditacién certificada ante el Centro Nacional de
Certificacién y Acreditacion.

e Honradez: rectitud en el manejo de los recursos publicos y en el ejercicio de las atribuciones
conferidas por la ley.

e Respeto a los derechos humanos: reconocimiento, garantia y proteccion de los derechos humanos
como eje transversal e irrenunciable de toda actuacion policial, conforme al articulo 1.°
constitucional.

e Perspectiva de género: incorporacién del enfoque de igualdad sustantiva entre mujeres y hombres
en el disefio, ejecucidon y evaluacidn de todas las acciones institucionales, en términos de la Ley
General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLV, 2007).

¢ Proximidad social: cercania permanente, respetuosa y corresponsable con la comunidad como base
fundamental de la confianza ciudadana en la institucién policial, conforme al Modelo Nacional de
Policia y Justicia Civica (SESNSP, 2021).

Objetivos Estratégicos

La Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, Jalisco, orienta su actuacion institucional hacia el
cumplimiento de los siguientes objetivos estratégicos para el periodo de la administracion municipal
2024-2027:

e Fortalecer la presencia policial preventiva y de proximidad en las zonas urbanas y rurales del
municipio, con base en el andlisis permanente de la incidencia delictiva y la percepcidn ciudadana
de seguridad.

e Profesionalizar de manera continua al personal operativo y administrativo de la Comisaria,
garantizando que la totalidad de los elementos cuenten con evaluacion de control de confianza
vigente y con formacidn inicial y continua certificadas.

e Consolidar la cultura de los derechos humanos y la perspectiva de género como ejes transversales
de la actuacién policial, tanto en el servicio a la ciudadania como en la gestion interna de la
institucidn.

¢ Impulsar la prevencién social de la violencia y la delincuencia mediante el trabajo coordinado con
instituciones educativas, de salud, de asistencia social y con las organizaciones comunitarias del

municipio.
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¢ Fortalecer los mecanismos institucionales de transparencia, acceso a la informacién y rendicién de
cuentas de la Comisaria, conforme a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica (LGTAIP, 2015).

e Mejorar de manera continua los procesos operativos y administrativos de la Comisaria, mediante la
implementacion y seguimiento de indicadores de desempefio medibles y verificables.

e Ampliar y fortalecer la coordinacidn interinstitucional con las dependencias de los tres drdenes de
gobierno competentes en materia de seguridad, justicia, salud, educacidn, asistencia social y
derechos humanos.

e Brindar atencién integral, oportuna y con enfoque diferenciado a las victimas de delitos y de
violencia, garantizando la no revictimizacion y la canalizacion efectiva a las instancias especializadas,
conforme a la Ley General de Victimas (LGV, 2013).

e Consolidar la Coordinacién Juridica como area permanente de asesoria, representacién y
acompafiamiento institucional que fortalezca la certeza legal en la actuacién de la Comisaria.
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MARCO JURIDICO

La actuacién de la Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, Jalisco, se sustenta en el conjunto
de disposiciones constitucionales, legales, reglamentarias y protocolarias vigentes en los érdenes federal,
estatal y municipal que a continuacion se enuncian. Toda referencia normativa deberd consultarse en su
version vigente, considerando las reformas y actualizaciones que se hayan publicado en el Diario Oficial
de la Federacién, el Periddico Oficial del Estado de Jalisco o la Gaceta Municipal de Atotonilco el Alto,
segun corresponda. La presente relacidn no es exhaustiva ni sustituye la consulta directa y actualizada de
los ordenamientos citados.

Marco Juridico Federal

Constitucional y de Derechos Humanos

¢ Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), en particular sus articulos 1.°, 4.°,
6.°,14, 16,17, 19, 20, 21, 73 fraccion XXIll y 115 fraccién lll, inciso h).

¢ Declaracién Universal de los Derechos Humanos (Organizaciéon de las Naciones Unidas [ONU],
1948).

¢ Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (ONU, 1966).

e Convencidon Americana sobre Derechos Humanos —Pacto de San José— (Organizacion de los
Estados Americanos [OEA], 1969).

e Convencion sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacidn contra la Mujer (CEDAW)
(ONU, 1979).

e Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer —
Convencion de Belém do Pard— (OEA, 1994).

e Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (ONU,
1984).

e Convencidn sobre los Derechos del Nifio (ONU, 1989).
e (CdAdigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley (ONU, 1979).

e Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios
Encargados de Hacer Cumplir la Ley (ONU, 1990).

e Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos.

Seguridad Publica y Actuacién Policial
¢ Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica (LGSNSP, 2009).
e Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza (LNUF, 2019).
¢ Ley Nacional del Registro de Detenciones (LNRD, 2020).
e Ley Nacional de Ejecucion Penal.
¢ Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes.
e (Cddigo Nacional de Procedimientos Penales (CNPP, 2014).
e (Coddigo Penal Federal.
e Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos.
e Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica (SESNSP, 2021).
e Protocolo Nacional de Actuacién: Primer Respondiente (SESNSP).

e Protocolo Nacional de Actuacién: Policia con Capacidades para Procesar (SESNSP).
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¢ Protocolo Nacional de Cadena de Custodia (SESNSP).

e Protocolo Nacional de Actuacion para el Personal de las Instituciones de Seguridad Publica y de
Procuracién de Justicia en casos de Personas Desaparecidas (SESNSP).

¢ Lineamientos para el Subsidio para el Fortalecimiento del Desempeiio en Materia de Seguridad
Pudblica a los Municipios y Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México (FORTASEG), en su
version vigente.

¢ Lineamientos del Centro Nacional de Certificacién y Acreditacion.
¢ Acuerdos emitidos por el Consejo Nacional de Seguridad Publica, en su versidn vigente.

¢ Reglamento de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Victimas, Grupos Vulnerables y Perspectiva de Género
¢ Ley General de Victimas (LGV, 2013).
¢ Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLV, 2007).
¢ Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.
¢ Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

¢ Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005, Violencia familiar, sexual y contra las mujeres.
Criterios para la prevencién y atencién.

* Protocolo para Juzgar con Perspectiva de Género (Suprema Corte de Justicia de la Nacién, como
referencia metodoldgica).

Transparencia, Datos Personales y Responsabilidades

¢ Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica (LGTAIP, 2015).

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
¢ Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados.
¢ Ley General de Archivos.

¢ Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

Salud, Proteccidn Civil y Otras Materias
¢ Ley General de Salud.
¢ Ley General de Salud Mental.
¢ Ley General de Proteccién Civil.

¢ Norma Oficial Mexicana NOM-028-SSA2-2009, Para la prevencion, tratamiento y control de las
adicciones.

¢ Norma Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013, Regulacién de los servicios de salud. Atencidn
médica prehospitalaria.

Marco Juridico del Estado de Jalisco

Constitucional, Administrativo y de Servidores Publicos
e Constitucion Politica del Estado de Jalisco.
¢ Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco.
¢ Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco y sus Municipios.
¢ Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco.
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¢ Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de Jalisco.

¢ Ley de Control de Confianza del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Seguridad Publica Estatal
¢ Ley del Sistema de Seguridad Publica para el Estado de Jalisco.
¢ Reglamento de la Ley del Sistema de Seguridad Publica para el Estado de Jalisco.
e (Coddigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Jalisco.
e Cddigo Civil del Estado de Jalisco.
¢ Protocolo de Atencién del Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de Jalisco.

e Protocolo al que se sujetardn las y los Agentes del Ministerio Publico en materia de érdenes de
proteccion en casos de violencia contra las mujeres en el Estado de Jalisco.

* Protocolo de Actuacién con Perspectiva de Género para la Investigacion del Delito de Feminicidio
en el Estado de Jalisco.

e Manual del Curso de Capacitacién y Formacion para Policia con Capacidades para Procesar del
Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses.

Victimas, Derechos Humanos, Igualdad y Grupos Vulnerables

¢ Ley de Atencidn a Victimas del Estado de Jalisco.

Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Jalisco.

¢ Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Jalisco.
e ley Estatal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en el Estado de Jalisco.

* |ey Estatal para Promover la Igualdad, Prevenir y Eliminar la Discriminacidn en el Estado de Jalisco.
¢ Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes en el Estado de Jalisco.

* ley de la Comisidn Estatal de Derechos Humanos de Jalisco.

e Reglamento Interior de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Jalisco.

Transparencia, Proteccion de Datos y Archivos
e leyde Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

¢ Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

¢ Ley que Regula la Administracién de Documentos Publicos e Histéricos del Estado de Jalisco.

Salud, Proteccion Civil y Otras Materias
¢ Ley de Salud Mental para el Estado de Jalisco.
e Cddigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco.
¢ Ley de Proteccidn Civil del Estado de Jalisco.
¢ Ley de Movilidad y Transporte del Estado de Jalisco.
¢ Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco.

¢ Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco
y sus Municipios.

Marco Juridico Municipal

La actuacién de la Comisaria de Seguridad Publica se rige, en el ambito municipal, por los siguientes

reglamentos y disposiciones administrativas de Atotonilco el Alto, Jalisco. Toda referencia a reglamentos
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municipales deberd verificarse en su versién vigente por la Sindicatura y la Secretaria General del
Ayuntamiento, a efecto de confirmar las reformas o actualizaciones publicadas en la Gaceta Municipal

correspondiente:

Reglamento de Seguridad Publica Municipal de Atotonilco el Alto, Jalisco.

¢ Reglamento de Policia y Buen Gobierno de Atotonilco el Alto, Jalisco.

e Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Atotonilco el Alto, Jalisco.

e Codigo de Etica de los Servidores Publicos de Atotonilco el Alto, Jalisco.

¢ Reglamento de la Contraloria Ciudadana de Atotonilco el Alto, Jalisco.

¢ Reglamento de Igualdad entre Mujeres y Hombres de Atotonilco el Alto, Jalisco.

¢ Reglamento de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia de Atotonilco el Alto, Jalisco.
¢ Reglamento de Inspeccidn y Vigilancia de Atotonilco el Alto, Jalisco.

¢ Reglamento de la Unidad Municipal de Proteccién Civil y Bomberos de Atotonilco el Alto, Jalisco.
¢ Reglamento de la Unidad de Transparencia de Atotonilco el Alto, Jalisco.

¢ Reglamento de Movilidad Urbana de Atotonilco el Alto, Jalisco.

¢ Reglamento de Turismo de Atotonilco el Alto, Jalisco.

e Ley de Ingresos del Municipio de Atotonilco el Alto, Jalisco, vigente para el ejercicio fiscal
correspondiente.

¢ Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza de Atotonilco el Alto, Jalisco, vigente.
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ORGANIZACION INSTITUCIONAL

La Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, Jalisco, se integra por las areas operativas,
administrativas y juridicas que se describen en el presente apartado. La estructura institucional
comprende las areas consolidadas de Policia Preventiva (Policia de Proximidad), Policia Turistica, Unidad
Especializada Policial de Atencién a Mujeres Victimas de Violencia (UEPAMVV), Prevencion Social y
Coordinacidn Juridica, las cuales responden a las necesidades del municipio y al cumplimiento del marco
juridico nacional en materia de seguridad publica, derechos humanos y perspectiva de género. Asimismo,
incorpora como darea de operacion permanente a la Policia Rural, con el propdsito de fortalecer la
atencidn, vigilancia y proximidad social en las comunidades rurales y localidades aledafias del municipio,
garantizando una cobertura mas amplia y una respuesta oportuna a las necesidades de seguridad de la
poblacién.

Listado de Areas que Integran la Comisaria

1 Comisaria de Seguridad Publica (Mando General) Direccidn

2 Coordinacién Operativa Operativa

3 Coordinaciédn Administrativa Administrativa
4 Coordinacién Juridica Juridica

5 Policia Preventiva (Policia de Proximidad) Operativa

6 Policia Rural Operativa

Unidad Especializada Policial de Atencidon a Mujeres Victimas de

7 Violencia (UEPAMVV) Operativa especializada
8 Prevencién Social Operativa preventiva

9 Policia Turistica Operativa

10 Supervisor General Operativa de supervision
11 Jefes de Turno Operativa de supervision
12 Cabina de Radiocomunicacién Operativa de apoyo

13 Cuartel Operativa de apoyo

Policia Rural

La Policia Rural es el area operativa responsable de la vigilancia, la prevencion del delito y la atencién a la
poblacién en las comunidades, ejidos, rancherias y zonas agropecuarias del municipio de Atotonilco el
Alto, Jalisco. Su existencia responde a la necesidad de extender la cobertura de seguridad publica mas alla
del area urbana, atendiendo las particularidades sociales, econémicas y geograficas del medio rural,
conforme a lo previsto en la Ley del Sistema de Seguridad Publica para el Estado de Jalisco y en el

Reglamento de Seguridad Publica Municipal.

Objetivo
Salvaguardar la integridad fisica y patrimonial de las personas que habitan, trabajan o transitan por las

zonas rurales del municipio de Atotonilco el Alto, Jalisco, mediante la vigilancia permanente de caminos,

parajes, ejidos y zonas agropecuarias, asi como mediante la prevencion de delitos como el abigeato, el
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robo de insumos agricolas y el dafio a la propiedad rural, garantizando en todo momento el respeto a los
derechos humanos y la coordinacion efectiva con las autoridades agrarias, ambientales y de proteccion

civil.

Funciones y Atribuciones

e Realizar recorridos de vigilancia permanente y programada en comunidades rurales, rancherias,
caminos vecinales y zonas agropecuarias del municipio, conforme a la planeacidn operativa
establecida por la Coordinacién Operativa.

e Prevenir y atender de manera oportuna conductas delictivas relacionadas con el abigeato y el robo
de insumos, maquinaria, ganado o productos agricolas y ganaderos.

* Proteger los caminos rurales y vias de acceso a las comunidades, manteniendo coordinacion con las
dependencias responsables de su mantenimiento y con los ejidatarios y comuneros de la zona.

e Mantener coordinacidon permanente con ejidos, comisariados ejidales, delegaciones municipales y
autoridades auxiliares para la atencion de reportes y problematicas de seguridad en el medio rural.

¢ Colaborar con las autoridades competentes en la proteccidon de los recursos naturales del municipio,
reportando afectaciones ambientales detectadas durante los recorridos (tala ilegal, incendios
forestales, contaminacién de cuerpos de agua).

e Brindar atencién y acompafiamiento a productores, trabajadores agricolas y familias rurales en
situaciones de riesgo o emergencia.

e Apoyar en la atencién de emergencias en el medio rural —incendios, accidentes agropecuarios,
extravio de personas, eventos climatolégicos— en coordinacidon con la Unidad Municipal de
Proteccién Civil y Bomberos.

e Coordinarse con el area de Prevencion Social para la implementacion de talleres y campanas
preventivas dirigidas a la poblacidn rural.

* Elaborar reportes periddicos de incidencia delictiva, recorridos realizados y atencidén brindada para
su integracion a los sistemas institucionales de informacion.

¢ Aplicar los protocolos nacionales de actuacion policial en toda intervencion, garantizando el respeto
a los derechos humanos y el uso proporcional de la fuerza.

Indicadores de Desempeiio
¢ Numero de recorridos de vigilancia rural realizados por semana y por mes.
¢ Numero de reportes de abigeato atendidos y porcentaje de recuperacion de bienes.
e Tiempo promedio de respuesta a reportes de emergencia en zonas rurales.
¢ Numero de comunidades, ejidos o rancherias con cobertura de vigilancia regular.
¢ Numero de acciones de coordinacidn realizadas con Proteccidn Civil y autoridades agrarias.

¢ Numero de personas beneficiadas con acciones de prevencidn en el medio rural.

Prevencion Social

Area Preventiva responsable de disefiar, coordinar e implementar estrategias comunitarias orientadas a
reducir los factores de riesgo asociados a la violencia y la delincuencia, fortaleciendo los factores de
proteccion en la comunidad, con especial atencidn a nifias, nifios, adolescentes y grupos en situacion de
vulnerabilidad. Su actuacién se sustenta en los articulos 7 y 132 a 148 de la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica (LGSNSP, 2009), relativos a la prevencién del delito, asi como en el Modelo
Nacional de Policia y Justicia Civica (SESNSP, 2021) y en el Modelo Homologado de Prevencién Social de

la Violencia y la Delincuencia.
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El drea de Prevencién Social es una unidad independiente de la Policia Preventiva (Policia de Proximidad).
Mientras la Policia de Proximidad desempefia funciones de vigilancia, patrullaje y primer respondiente en
el dmbito territorial, el area de Prevencidon Social se dedica de manera especifica al disefio e
implementaciéon de programas, talleres y campafias de caracter educativo, comunitario y psicosocial,
orientados a la reduccién de factores de riesgo y al fortalecimiento del tejido social. Ambas dreas son
complementarias y trabajan de manera coordinada, pero mantienen objetivos, metodologias y perfiles de
personal diferenciados.

Objetivo

Contribuir a la disminucion de la incidencia delictiva y de las conductas de riesgo en el municipio de
Atotonilco el Alto, Jalisco, mediante la implementacién de programas, talleres y campafias de prevencion
social con perspectiva de derechos humanos, enfoque de género e interculturalidad, en coordinacién

permanente con las dependencias municipales, estatales y federales competentes.

Funciones

e Disefiar e implementar programas preventivos dirigidos a la poblacién escolar, a las familiasy a la
comunidad en general, con base en un diagndstico actualizado de las problematicas locales de
violencia y delincuencia.

e Promover la participacion ciudadana en materia de prevencion del delito mediante la conformacion,
capacitacidon y acompanamiento de comités vecinales de seguridad y prevencion.

¢ Impulsar la cultura de la legalidad, de la denuncia y de la cultura de paz entre la ciudadania, a través
de talleres, platicas y materiales de difusién con lenguaje accesible.

¢ Disefiar e implementar acciones de prevencidn de adicciones dirigidas a nifias, nifos, adolescentes
y poblacidn en general, en coordinacidn con las instituciones de salud competentes, conforme a la
NOM-028-SSA2-2009.

e Atender preventivamente la problematica de violencia escolar mediante talleres dirigidos a
estudiantes, docentes y madres y padres de familia, en coordinacién con las autoridades educativas.

¢ Impulsar acciones de prevencidn de la violencia familiar y de la violencia de género, promoviendo
la deteccidn oportuna de factores de riesgo y la canalizacion a las instancias correspondientes.

¢ Coordinary participar en acciones de recuperacion de espacios publicos, fomentando su uso seguro,
recreativo y comunitario como estrategia de prevencion situacional del delito.

¢ Desarrollar actividades de vinculacién con instituciones educativas para laimplementacion conjunta
de programas de prevencion.

¢ Brindar atencién preventiva diferenciada a grupos vulnerables: nifias, nifios, adolescentes, personas
adultas mayores, personas con discapacidad y mujeres en situacién de riesgo.

¢ Mantener coordinacidn interinstitucional permanente con el Sistema Municipal DIF, |la Direccién de
Educaciodn, la Direccion de Salud Municipal, el SIPINNA Municipal y el Instituto Municipal de las
Mujeres.

e Disefiar materiales informativos, guias y presentaciones didacticas con enfoque de derechos
humanos, perspectiva de género y cultura de paz, adaptados a los distintos publicos destinatarios.

e Sistematizar, reportar y publicar los resultados de las acciones preventivas implementadas, para su
integracidn a los indicadores institucionales y a los informes periddicos de la Comisaria.
Indicadores

¢ Numero de talleres y campafias de prevencién implementados por periodo (mensual, trimestral,
anual).

Numero de personas atendidas, desagregado por sexo, edad y tipo de poblacién.
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¢ Numero de comités vecinales de seguridad y prevencion conformados o en operacién activa.
¢ Numero de acciones de coordinacidn interinstitucional realizadas por periodo.
¢ Numero de espacios publicos intervenidos con fines preventivos.

e Porcentaje de instituciones educativas municipales con programa preventivo en operacion.
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DESCRIPCION DE FUNCIONES

El presente apartado describe de manera amplia el objetivo, las funciones, las responsabilidades, las
relaciones internas y externas, asi como el perfil de puesto de cada una de las areas y cargos que integran
la estructura organica de la Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, Jalisco. Esta descripcidn
constituye la base para la elaboracién posterior del Manual de Organizacién y del Manual de Funciones
de la corporacién, conforme a la metodologia de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico aplicable a
las dependencias de la Administracién Publica.

Comisario de Seguridad Publica

Objetivo del Puesto

Dirigir, coordinar y supervisar el funcionamiento integral de la Comisaria de Seguridad Publica,
garantizando el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables y la correcta ejecucién de las politicas
de seguridad, prevencién del delito y atencidén ciudadana, bajo los principios de legalidad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, previstos en el articulo 21 constitucional y
en la LGSNSP (2009).

Funciones

e Proponer al Presidente Municipal las politicas, programas y acciones en materia de seguridad
publica y prevencion del delito en el ambito municipal.

e Dirigir y supervisar el desempeiio de las dreas operativas, administrativas y juridicas de la Comisaria.

¢ Implementar mecanismos para obtener, analizar y difundir informacidn que permita la prevencion
eficaz de delitos e infracciones administrativas.

* Aplicar las politicas y acciones previstas en los convenios de coordinacion suscritos en el marco del
Sistema Nacional de Seguridad Publica.

e Atender expeditamente las denuncias y quejas ciudadanas sobre la actuacién del personal, dando
vista a las instancias de control interno cuando corresponda.

¢ Requerir la colaboracion de las dependencias municipales en acciones vinculadas a la seguridad y la
prevencion del delito.

¢ Vigilar el cumplimiento de los protocolos nacionales de actuacién policial, el uso proporcional de la
fuerza y la garantia de los derechos humanos.

e Presidir el Consejo Municipal de Seguridad Publica o participar en él, segin la normatividad
municipal aplicable.

¢ Rendir los informes periddicos al Presidente Municipal, al Cabildo y a las instancias de transparencia
y rendicidn de cuentas.

e Suscribir, en el ambito de su competencia, convenios y contratos relacionados con la funcién de
seguridad publica.
Responsabilidades

¢ Responder ante el Presidente Municipal por el cumplimiento de los objetivos institucionales de la
Comisaria.

e Garantizar la legalidad y el respeto a los derechos humanos en toda actuacién del personal a su
mando.

e Vigilar el correcto ejercicio de los recursos humanos, materiales y financieros asignados a la
corporacion.
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¢ Mantener actualizado el control de mando, disciplina y profesionalizacién del personal operativo.

Relaciones Internas

Mantiene relacién directa con la Coordinacién Operativa, la Coordinacién Administrativa, la Coordinacién

Juridica, y todas las areas operativas de la Comisaria.

Relaciones Externas

Presidente Municipal, Cabildo, Sindicatura, Ministerio Publico, Fiscalia del Estado, Secretaria de Seguridad
Publica del Estado de Jalisco, SESNSP, instituciones educativas, de salud y organizaciones de la sociedad

civil.
Perfil del Puesto

Licenciatura concluida, preferentemente en Derecho, Criminologia,

Formacion académica .. .. e I
Ciencias Policiales o Administracion Publica.

Minima de tres afios en funciones de mando o coordinacion en

Experiencia . . .
P instituciones de seguridad publica.

Evaluacién de control de confianza vigente ante el Centro Estatal de

Certificacion Evaluacién y Control de Confianza del Estado de Jalisco.

Liderazgo, toma de decisiones, manejo de crisis, comunicacion
Competencias institucional, conocimiento del marco normativo en seguridad publica y
derechos humanos.

Coordinacion Operativa

Objetivo del Puesto

Coordinar y supervisar el desarrollo de las funciones operativas de la Comisaria, garantizando la correcta
distribucién del personal, la vigilancia permanente del territorio municipal y la atencién oportuna de los

servicios de seguridad publica, conforme a los protocolos nacionales de actuacién policial.

Funciones

e Coordinar los turnos, rondines y despliegue operativo del personal de Policia Preventiva (Policia de
Proximidad), Policia Rural y Policia Turistica.

e Supervisar el cumplimiento de los protocolos de actuacién policial por parte del personal operativo
en turno.

¢ Analizar la incidencia delictiva del municipio para la reorientacién estratégica de los recorridos y
dispositivos de vigilancia.

e Coordinar la atencidon de servicios y emergencias reportados a través de la Cabina de
Radiocomunicacién.

e Supervisar el correcto uso, mantenimiento y resguardo del equipo, armamento y unidades
vehiculares asignadas al area operativa.

e Coordinar con la UEPAMVV y con el drea de Prevencién Social la implementacién articulada de
acciones de atencién y prevencion.

e Elaborar y presentar al Comisario los reportes periddicos de resultados operativos e incidencias
relevantes.

e Verificar el cumplimiento de los principios de uso de la fuerza en las intervenciones del personal

operativo.
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Responsabilidades
¢ Garantizar la cobertura operativa permanente del territorio municipal.

e Verificar el cumplimiento de los principios de uso legal de la fuerza y derechos humanos en las
intervenciones.

e Mantener actualizada la informacion estadistica de incidencia delictiva y atencién de servicios.

Relaciones Internas

Coordina con Jefes de Turno, Supervisor General, Cabina de Radiocomunicacion, Cuartel, Policia Rural,
Policia Turistica, UEPAMVV y Prevencién Social.

Relaciones Externas

Ministerio Publico, Proteccién Civil Municipal, Cruz Roja y demds servicios de emergencia, y corporaciones

de seguridad publica con presencia regional.

Perfil del Puesto

Bachillerato concluido como minimo; deseable licenciatura en seguridad

Formacién académica L . .
publica, derecho o drea afin.

Experiencia Minima de tres afios en funciones operativas o de mando policial.
Certificacion Evaluacién de control de confianza vigente.

Capacidad de mando, manejo de crisis, trabajo bajo presién, conocimiento

Competencias - . e . . -
de protocolos de actuacidn policial, andlisis de incidencia delictiva.

Coordinacion Administrativa

Objetivo del Puesto

Coordinar la gestion administrativa, financiera, de recursos humanos y materiales de la Comisaria,
garantizando el adecuado funcionamiento de los procesos de apoyo a la funcion operativa y el

cumplimiento de las disposiciones normativas aplicables en materia de administracion publica municipal.

Funciones

e Administrar los recursos humanos, materiales y financieros asignados a la Comisaria, conforme a la
normatividad aplicable.

e Elaborar y dar seguimiento a los oficios, informes y reportes administrativos requeridos por
instancias internas y externas.

e Coordinar los procesos de adquisicion, resguardo y mantenimiento de equipo, uniformes,
armamento y unidades vehiculares.

e Dar seguimiento a los tramites de profesionalizacidn, capacitacion y evaluacién del personal.

e Apoyar en la integracion de la informacion necesaria para el cumplimiento de las obligaciones de
transparencia de la Comisaria, en coordinacién con el Enlace de Transparencia.

e Coordinar la organizacién, clasificacidon y resguardo del archivo administrativo conforme a la Ley
General de Archivos y su homdéloga estatal.

e Gestionar los tramites de pago de ndmina, prestaciones y aportaciones de seguridad social del
personal de la Comisaria, en coordinacidn con la Tesoreria Municipal.

e Supervisar el correcto funcionamiento y mantenimiento de las instalaciones del cuartel y demas
inmuebles asignados a la corporacion.
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Responsabilidades
e Garantizar el correcto ejercicio y comprobacidn de los recursos asignados a la Comisaria.
e Mantener actualizados y resguardados los expedientes administrativos y de personal.

e Atender en tiempo y forma los requerimientos de informacién de Contraloria, Tesoreria y
Transparencia municipal.

Relaciones Internas

Comisario, Coordinacion Operativa, Coordinacion Juridica, Enlace de Transparencia y personal

administrativo de la corporacion.

Relaciones Externas

Tesoreria Municipal, Contraloria Municipal, Unidad de Transparencia, Oficialia Mayor, Instituto de

Pensiones del Estado de Jalisco y proveedores.

Perfil del Puesto

Formacion académica Licenciatura en Administracion, Contabilidad, Derecho o area afin.
Experiencia Minima de dos afos en funciones administrativas en el sector publico.

Organizacion, gestidn de procesos administrativos, manejo de paqueteria

Competencias N .
P ofimatica, redaccidn institucional.

Coordinacion Juridica

Objetivo

Proporcionar asesoria, representacion y acompafiamiento juridico permanente al Comisario de Seguridad
Publica y a todas las areas de la corporacién, garantizando la certeza legal en la actuacidn institucional, la
defensa efectiva de los intereses de la dependencia ante instancias judiciales y administrativas, y el
cumplimiento del marco normativo aplicable en materia de seguridad publica, derechos humanos,

responsabilidades administrativas y acceso a la informacion.

Justificacion

La complejidad del marco normativo que regula la funcién de seguridad publica —integrado por
disposiciones constitucionales, leyes generales, leyes estatales, reglamentos municipales, protocolos y
convenios de coordinacion— hace indispensable la existencia de un drea juridica especializada al interior
de la Comisaria. La Coordinacién Juridica permite que la institucidon cuente, en todo momento, con
orientacién técnica para la toma de decisiones, para la atencién de procedimientos administrativos y
judiciales, para la revisién legal de sus documentos institucionales y para el seguimiento de
recomendaciones de organismos de derechos humanos. Su creacion fortalece la profesionalizacidn de la

corporacion y reduce el riesgo de actuaciones contrarias a derecho.

Funciones

¢ Brindar asesoria juridica permanente al Comisario de Seguridad Publica y a las distintas dreas de la
corporacion sobre las disposiciones legales aplicables a la funcién policial.

¢ Revisar lalegalidad de las actuaciones administrativas de la Comisaria, garantizando que se apeguen
al marco juridico vigente.

e Elaborar, revisar y dar seguimiento a los convenios de colaboracion y coordinacidn que suscriba la
Comisaria con otras dependencias u organismos.
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e Apoyaren laelaboracién de proyectos de reglamentos municipales en materia de seguridad publica,
prevencion del delito y proteccion de derechos humanos.

e Participar en la elaboracidn y actualizacién de manuales, protocolos y demas instrumentos
normativos internos de la Comisaria.

¢ Atender los procedimientos administrativos iniciados en contra del personal de la corporacién o de
la institucién, ante la Contraloria Municipal u otras instancias competentes.

e Atender los procedimientos laborales en los que sea parte la Comisaria, en coordinacién con las
areas de Recursos Humanos y la Sindicatura Municipal.

e Representar o coadyuvar en la representacién institucional en juicios de amparo interpuestos en
contra de actos de la Comisaria.

e Atender los juicios administrativos ante el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Jalisco
u otras instancias jurisdiccionales.

e Coordinar con la Sindicatura Municipal la atencidn de los asuntos juridicos de mayor complejidad
que involucren a la Comisaria.

e Coordinar con la Contraloria Municipal el seguimiento de los procedimientos de responsabilidad
administrativa que correspondan.

e Dar seguimiento puntual a las recomendaciones emitidas por la Comisidn Estatal de Derechos
Humanos de Jalisco y por la Comisidn Nacional de los Derechos Humanos, informando
periddicamente al Comisario sobre el estado de su cumplimiento.

e Atender los requerimientos de informacién, comparecencias o diligencias formulados por la Fiscalia
del Estado de Jalisco y por el Poder Judicial.

¢ Apoyar juridicamente al personal operativo ante situaciones que requieran orientacion legal en el
ejercicio de sus funciones.

¢ Revisar la legalidad y consistencia juridica de los informes, oficios, acuerdos y demds documentos
institucionales antes de su firma y envio.

¢ Mantener actualizados los expedientes juridicos de la Comisaria y los sistemas de seguimiento de
asuntos legales en tramite.

Responsabilidades
e Garantizar la certeza juridica de las actuaciones y documentos de la Comisaria.

e Mantener actualizado el seguimiento de todos los procedimientos juridicos, laborales y
administrativos en los que sea parte la institucién.

e Dar seguimiento oportuno a las recomendaciones de organismos de derechos humanos e informar
periddicamente al Comisario.

¢ Mantener reserva y confidencialidad de la informacidn juridica y procesal a su cargo.

e Conservar y actualizar el archivo juridico de la Comisaria conforme a la Ley General de Archivos.

Relaciones Internas

Reporta directamente al Comisario de Seguridad Publica. Mantiene relacién funcional permanente con la
Coordinacion Operativa, la Coordinacién Administrativa, la UEPAMVV y el Enlace de Transparencia, para

la revision y validacion juridica de documentos, procedimientos y actuaciones institucionales.

Relaciones Externas

Mantiene relacion con la Sindicatura Municipal, la Contraloria Municipal, la Unidad de Transparencia del

Ayuntamiento, |a Fiscalia del Estado de Jalisco, el Poder Judicial del Estado de Jalisco, el Tribunal de Justicia
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Administrativa del Estado de Jalisco, la Comisién Estatal de Derechos Humanos de Jalisco y la Comision

Nacional de los Derechos Humanos, segun el tipo de asunto juridico del que se trate.

Perfil del Puesto

Licenciatura en Derecho con cédula profesional vigente. Deseable
Formacion académica especialidad o posgrado en derecho administrativo, constitucional o
derecho penal.

Minima de dos afios en el ejercicio del derecho en el dmbito del sector
Experiencia publico municipal o estatal; deseable experiencia en litigio administrativo
0 amparo.

Redaccién juridica de alto nivel, manejo de legislaciéon aplicable a la
Competencias funcidn policial y a la administracién publica, capacidad de andlisis, sintesis
y argumentacion juridica.

No tener antecedentes penales. Conocimiento del Sistema Nacional de
Otros requisitos Seguridad Publica y del marco normativo en materia de derechos
humanos y perspectiva de género.

Indicadores de Desempeiio
e Porcentaje de procedimientos juridicos atendidos dentro de los plazos legales establecidos.

e Numero de recomendaciones de organismos de derechos humanos con seguimiento activo y
documentado.

¢ Numero de convenios, reglamentos o manuales revisados o elaborados por periodo.
¢ Numero de sesiones de asesoria juridica brindadas al personal operativo y administrativo.

e Porcentaje de documentos institucionales revisados y validados juridicamente antes de su firma.

Policia Preventiva (Policia de Proximidad)

Objetivo del Puesto

Realizar funciones de vigilancia, prevencién del delito, atencion ciudadana y construccion de lazos de
confianza con la comunidad en el drea urbana y semiurbana del municipio, garantizando el orden publico
y la seguridad de las personas mediante una actuacién apegada a los principios de legalidad,
proporcionalidad y respeto a los derechos humanos, conforme al Modelo Nacional de Policia y Justicia
Civica (SESNSP, 2021).

Funciones

¢ Realizar recorridos de vigilancia preventiva y de proximidad en las zonas asignadas, fomentando el
contacto directo y respetuoso con la ciudadania.

e Atender los reportes y llamados de auxilio de la ciudadania, brindando una respuesta oportuna y
con trato digno.

e Aplicar los protocolos de actuacion de primer respondiente ante la comisidon de delitos o faltas
administrativas.

¢ Realizar detenciones en casos de flagrancia, observando en todo momento el debido proceso y los
derechos humanos del detenido.

e Participar en operativos de prevencién, dispositivos especiales y atencidon a eventos publicos

masivos.

e Colaborar con el Ministerio Publico en la preservacién del lugar de los hechos cuando asi se

requiera.
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e Coordinar con el area de Prevencidn Social la identificacion de factores de riesgo en la comunidad
para su atencién preventiva.

¢ Construir y mantener relaciones de confianza y colaboracion con la ciudadania, los vecinos y las
organizaciones comunitarias de su zona de adscripcion.

Responsabilidades

e Actuar con apego estricto a la legalidad, proporcionalidad y respeto a los derechos humanos en
toda intervencién, conforme a la Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza (LNUF, 2019).

e Reportar de manera oportuna y veraz las novedades de su turno a través de los medios
institucionales establecidos.

e Mantener en buen estado el equipo, uniforme y unidad asignados.

Relaciones Internas

Reporta al Jefe de Turno y a la Coordinacién Operativa; coordina con Cabina, Cuartel y Prevencién Social.

Relaciones Externas

Ciudadania en general, Ministerio Publico y otras corporaciones de seguridad cuando la situacién lo

requiera.

Perfil del Puesto

Bachillerato concluido (minimo establecido por la normatividad de

Formacion académica . S S
profesionalizacion policial vigente).

Curso de Formacidn Inicial para Policia Preventivo y evaluacién de control

Certificacion ) .
de confianza vigentes.

Condicién fisica adecuada, manejo de armamento, atencion ciudadana,
Competencias capacidad de respuesta, manejo del estrés, vocacidon de servicio vy
habilidades de comunicacion.

Policia Rural

Objetivo del Puesto

Brindar vigilancia, prevencion del delito y atencién a la poblacion en las comunidades rurales, ejidos y
zonas agropecuarias del municipio, atendiendo las particularidades sociales y geogréficas del entorno

rural y garantizando en todo momento el respeto a los derechos humanos.

Funciones

e Realizar recorridos de vigilancia programada en comunidades, rancherias, caminos vecinalesy zonas
agricolas y ganaderas.

e Prevenir y atender reportes relacionados con el abigeato, el robo de insumos agropecuarios y
delitos patrimoniales en el medio rural.

e Mantener coordinaciéon con comisariados ejidales, delegados municipales y autoridades auxiliares
de las comunidades rurales.

e Apoyar en la atencidon de emergencias en el medio rural, en coordinacién con Proteccién Civil.

e Reportar afectaciones ambientales detectadas durante los recorridos a las autoridades
competentes.

e Participar en acciones de prevencion social dirigidas a la poblacidn rural en coordinacién con el area
de Prevencidn Social.
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Responsabilidades
e Mantener cobertura de vigilancia permanente en las comunidades asignadas.
e Actuar con respeto a las particularidades sociales y culturales de las comunidades rurales.

e Reportar oportunamente cualquier incidencia detectada durante los recorridos a través de los
medios establecidos.

Relaciones Internas

Reporta a la Coordinaciéon Operativa y al Jefe de Turno; coordina con Policia Preventiva (Policia de
Proximidad), Prevencién Social y Cabina.

Relaciones Externas

Comisariados ejidales, delegaciones municipales, autoridades agrarias y Unidad Municipal de Proteccién

Civil y Bomberos.

Perfil del Puesto

Formacion académica Bachillerato concluido.

Curso de Formacion Inicial para Policia y evaluaciéon de control de

Certificacion ) .
confianza vigentes.

Conocimiento del entorno rural del municipio, manejo de vehiculos todo

Competencias s . - I
terreno, comunicacién efectiva con poblacién rural, adaptabilidad.

Unidad Especializada Policial de Atencién a Mujeres Victimas de Violencia (UEPAMVYV)

Objetivo del Puesto

Brindar atencidn integral, especializada y con perspectiva de género a mujeres victimas de violencia en el
municipio de Atotonilco el Alto, Jalisco, garantizando su seguridad inmediata, el acompafiamiento
institucional durante el proceso de atencién y la canalizacidon oportuna a las instancias especializadas,
conforme a la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLV, 2007), la
Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Jalisco y los protocolos de

actuacién vigentes.

Funciones

e Atender los casos de violencia contra las mujeres con contencidn emocional, orientacién legal y
acompafiamiento institucional.

e Remitir a las victimas al Ministerio Publico u otras instancias especializadas, garantizando la
continuidad en el proceso de atencidn.

e Dar seguimiento a las érdenes de proteccién y medidas cautelares notificadas a la Comisaria,
coordinando rondines de proteccion diferenciados segun el nivel de riesgo de la victima.

e Valorar el nivel de riesgo de las victimas atendidas y disefar planes de seguridad personalizados
conforme a los protocolos vigentes.

e Adecuar los protocolos de actuacién policial con enfoque integrado de género en coordinacién con
la Coordinacién Operativa.

e Alimentar, conforme a su competencia, los bancos de datos y sistemas de informacién sobre
violencia contra las mujeres.

e Realizar campanas de prevencién, identificacion y erradicacion de la violencia de género en
coordinacion con el area de Prevencidn Social y el Instituto Municipal de las Mujeres.
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¢ Representar a la Comisaria ante el Sistema Municipal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra las Mujeres.

e Coordinarse con el Instituto Municipal de las Mujeres, el Centro de Justicia para las Mujeres del
Estado de Jalisco, el Ministerio Publico especializado y demas instancias competentes.

¢ Integrar el Informe Policial Homologado con Perspectiva de Género en los casos correspondientes.

Responsabilidades

e Garantizar la confidencialidad y el trato digno, libre de prejuicios y revictimizacidn, hacia todas las
victimas atendidas.

e Mantener actualizado el archivo de expedientes de atencién, conforme a la normatividad de
proteccion de datos personales.

¢ Dar seguimiento puntual a las érdenes de proteccién notificadas a la Comisaria.

Relaciones Internas

Reporta al Comisario y a la Coordinacién Operativa; coordina con Policia Preventiva, Policia Rural,

Prevencién Social y Coordinacién Juridica.

Relaciones Externas

Instituto Municipal de las Mujeres, Ministerio Publico especializado en género, Centro de Justicia para las
Mujeres del Estado de Jalisco, IMSS, Servicios de Salud municipales y organizaciones de la sociedad civil

especializadas en atencion a victimas.

Perfil del Puesto

Formacidon académica Licenciatura en Psicologia, Derecho, Trabajo Social o area afin.

Deseable experiencia minima de un afo en atencién a victimas de

Experiencia . . . . . .
violencia de género o en trabajo con perspectiva de género.

Evaluacién de control de confianza vigente; deseable formacion

Certificacion . g _ . ,
especializada en atencidn a victimas y perspectiva de género.

Manejo de crisis, escucha activa, conocimiento del marco juridico de
Competencias proteccion a mujeres, empatia, sensibilidad y perspectiva de género
aplicada.

Prevencion Social

Objetivo del Puesto

Disefiar, coordinar e implementar estrategias, talleres y campafias de prevencién social orientadas a
reducir los factores de riesgo de violencia y delincuencia en la comunidad, con perspectiva de derechos

humanos y enfoque de género, en el municipio de Atotonilco el Alto, Jalisco.

Funciones

e Disefiar e impartir talleres de prevencién dirigidos a estudiantes, padres y madres de familia,
docentes y ciudadania en general.

e Coordinar la conformacion y acompafiamiento de comités vecinales de seguridad y prevencion.

e Implementar campainas de cultura de la legalidad, cultura de paz, prevencion de adicciones y
prevencion de violencia familiar y de género.
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¢ Coordinar acciones interinstitucionales con el Sistema Municipal DIF, las autoridades educativas, la
Direccién de Salud Municipal, el SIPINNA Municipal y el Instituto Municipal de las Mujeres.

¢ Elaborar materiales didacticos e informativos con enfoque de derechos humanos y perspectiva de
género, adaptados a los distintos publicos.

e Coordinar con la UEPAMVV campaiias de prevencion de la violencia de género.

¢ Sistematizar y reportar periddicamente los resultados de las acciones preventivas implementadas.

Responsabilidades
e Garantizar la pertinencia técnica y la calidad de los contenidos de los talleres y campafias.

e Mantener un registro actualizado y sistematizado de las actividades preventivas y de la poblaciéon
atendida.

e Actuar con perspectiva de derechos humanos y de género en el disefio de toda intervencion
comunitaria.

Relaciones Internas

Reporta al Comisario; coordina con Policia Preventiva (Policia de Proximidad), Policia Rural y UEPAMVV.

Relaciones Externas

Instituciones educativas, Sistema Municipal DIF, Direccion de Salud Municipal, SIPINNA, Instituto

Municipal de las Mujeres, organizaciones de la sociedad civil y ciudadania en general.

Perfil del Puesto

Licenciatura en Psicologia, Pedagogia, Trabajo Social, Criminologia o area

Formacion académica ,
afin.

Deseable experiencia en disefio e imparticion de talleres comunitarios o

Experiencia .
educativos.

Facilitacion de grupos, disefo instruccional, comunicacién asertiva,

Competencias - . . .
P sensibilidad social, perspectiva de género y derechos humanos.

Policia Turistica

Objetivo del Puesto

Garantizar la seguridad y brindar orientacidn cordial y respetuosa a los visitantes y turistas que acuden al
municipio de Atotonilco el Alto, Jalisco, contribuyendo a la imagen institucional de la Comisaria y al

desarrollo turistico del municipio.

Funciones
¢ Brindar vigilancia y atencién en las zonas de mayor afluencia turistica del municipio.
e Garantizar el trato cordial, respetuoso e informado hacia las personas visitantes y turistas.

e Proporcionar informacién precisa sobre lugares histdricos, recreativos, de hospedaje,
gastrondmicos y de servicios del municipio.

e Coordinarse con la Direccion de Turismo Municipal para la atencidon de eventos y temporadas de

alta afluencia.
¢ Reportar incidencias de seguridad en zonas turisticas a la Coordinacion Operativa.

¢ Apoyar en la atencidn de situaciones de emergencia que involucren a visitantes del municipio.
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Responsabilidades
e Mantener una imagen institucional cordial y profesional ante visitantes y turistas.
e Conocer la oferta turistica, cultural e histérica del municipio para orientar adecuadamente al
publico.
Relaciones Internas

Reporta a la Coordinacién Operativa y al Jefe de Turno; coordina con Policia Preventiva en zonas de alta

afluencia.

Relaciones Externas

Direccién de Turismo Municipal, prestadores de servicios turisticos, hoteles, restaurantes y visitantes del

municipio.
Perfil del Puesto

Formacion académica Bachillerato concluido.

Curso de Formacion Inicial para Policia y evaluacion de control de

Certificacion ) .
confianza vigentes.

Habilidades de comunicacién, atencién al publico, conocimiento del
Competencias municipio, cortesia y presentacion institucional. Deseable dominio basico
de inglés.

Cabina de Radiocomunicacion

Objetivo del Puesto

Recibir, registrary canalizar de manera oportuna los reportes ciudadanos y las comunicaciones operativas,
garantizando el enlace permanente entre la ciudadania, los elementos en campo y el mando operativo

durante las veinticuatro horas del dia.

Funciones

e Recibir y registrar las llamadas de auxilio y reportes ciudadanos, canalizadndolos de inmediato a las
unidades correspondientes.

e Mantener el enlace de radiocomunicaciéon permanente con las unidades operativas en turno.

e Llevar el registro detallado de las novedades, servicios atendidos e incidencias del turno en Ia
bitacora institucional.

¢ Notificar de manera inmediata al Jefe de Turno y a la Coordinacion Operativa los eventos de alto
riesgo o emergencias mayores.

e Coordinar con los servicios de emergencia complementarios (Cruz Roja, Proteccién Civil, Bomberos)
cuando la situacion lo requiera.

Responsabilidades
e Mantener actualizada y resguardada la bitdcora de servicios y comunicaciones del turno.
e Garantizar la confidencialidad de la informacidn que se procesa en cabina.

e Asegurar la operacién continua y sin interrupciones del sistema de radiocomunicacion.

Relaciones Internas
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Reporta al Jefe de Turno y a la Coordinacion Operativa; mantiene comunicacién constante con todas las

unidades operativas en servicio.

Relaciones Externas

Ciudadania (a través de las lineas de atencidn), Cruz Roja, Proteccidn Civil y Bomberos.

Perfil del Puesto

Formacion académica Bachillerato concluido.

Manejo de equipo de radiocomunicacidn y sistemas de atencion
Competencias telefénica, redaccion de bitdcoras, atencidn bajo presion, discrecion y
trato amable con la ciudadania.

Cuartel

Objetivo del Puesto

Administrar y resguardar las instalaciones, el equipo, el armamento y las unidades vehiculares de la
Comisaria, garantizando su disponibilidad y buen estado para el servicio operativo, conforme a la Ley

Federal de Armas de Fuego y Explosivos y demas normatividad aplicable.

Funciones

e Resguardar y controlar el armamento, equipo tactico y demds bienes asignados a la corporacion
conforme a la normatividad aplicable.

e Llevar el control de entradas y salidas de unidades vehiculares y equipo por turno.
e Mantener actualizado el inventario de bienes asignados al drea operativa.

e Reportar a la Coordinaciéon Administrativa las necesidades de mantenimiento o reposiciéon de
equipo.

e Controlar el acceso a las instalaciones del cuartel, garantizando la seguridad del recinto.

Responsabilidades

e Garantizar el resguardo y control del armamento conforme a la Ley Federal de Armas de Fuego y
Explosivos.

e Mantener actualizados los registros e inventarios de bienes asignados a la corporacion.

Relaciones Internas

Reporta a la Coordinacién Administrativa; coordina con Jefes de Turno para la entrega y recepcién de

equipo y unidades.

Relaciones Externas

Proveedores de mantenimiento vehicular y de equipo, e instancias estatales de control de armamento

cuando corresponda.

Perfil del Puesto

Formacion académica Bachillerato concluido.

Organizaciéon, manejo de inventarios, conocimiento bdsico de

Competencias . . . . .
mantenimiento vehicular y de equipo, discrecion.
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Supervisor General

Objetivo del Puesto

Supervisar el desempeiio operativo del personal en turno, verificando el cumplimiento de protocolos,
asignaciones y disciplina institucional durante los recorridos, servicios y operativos de la Comisaria.
Funciones

e Supervisar el cumplimiento de las rutas y dispositivos de vigilancia asignados a cada turno.

¢ Verificar el cumplimiento de los protocolos de actuacion policial y de uso de la fuerza por parte del
personal supervisado.

¢ Apoyar en la atencién de incidentes de mayor complejidad durante el turno.

e Reportar al Coordinador Operativo el desempeno general del personal supervisado, sefialando
incidencias, areas de mejora e irregularidades detectadas.

e Verificar la presentacidn, portacion correcta de uniforme y equipo del personal en turno.

Responsabilidades
e Garantizar la disciplina y el correcto desempeno del personal operativo bajo su supervisién.

e Reportar de manera objetiva y oportuna las incidencias relevantes del turno.

Relaciones Internas

Reporta a la Coordinacién Operativa; supervisa a Jefes de Turno, Policia Preventiva (Policia de
Proximidad), Policia Rural y Policia Turistica.

Relaciones Externas

Ministerio Publico y otras corporaciones en la atencidn conjunta de incidentes, cuando corresponda.

Perfil del Puesto

Formacion académica Bachillerato concluido; deseable formacion técnica en seguridad publica.
Experiencia Minima de dos afios en funciones operativas policiales.

Liderazgo, supervision de personal, conocimiento de protocolos de

Competencias Iy L s .
actuacién policial, comunicacién efectiva.

Jefes de Turno

Objetivo del Puesto

Coordinar el desarrollo operativo del turno asignado, garantizando la correcta distribucidn del personal,

las unidades y el equipo disponibles, asi como la atencién oportuna y eficiente de los servicios reportados.

Funciones
¢ Distribuir al personal, unidades y equipo disponibles para la cobertura operativa del turno.
e Supervisar el desarrollo de los recorridos y la atencidn de servicios durante su turno.
¢ Reportar a la Coordinacidn Operativa las novedades relevantes registradas durante el turno.
e Coordinar con Cabina de Radiocomunicacién la atencidn y canalizacién de los reportes ciudadanos.

e Elaborar el parte de novedades del turno y entregarlo al inicio del turno siguiente.

Responsabilidades
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e Garantizar la cobertura operativa completa durante el turno a su cargo.

¢ Mantener informado al mando superior de cualquier incidente de relevancia durante el turno.

Relaciones Internas

Reporta a la Coordinacidon Operativa y al Supervisor General; coordina directamente con Cabina, Cuartel

y el personal operativo de su turno.

Relaciones Externas

Ministerio Publico y otras corporaciones de seguridad cuando se requiera apoyo interinstitucional.

Perfil del Puesto

Formacién académica Bachillerato concluido.
Experiencia Minima de un afio en funciones operativas policiales.

Organizacion, manejo de personal, conocimiento de protocolos

Competencias . L .
operativos, comunicacién asertiva.
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ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL

El siguiente organigrama representa la estructura jerdrquica de la Comisaria de Seguridad Publica de
Atotonilco el Alto, Jalisco, conforme a las dreas descritas en el presente Plan de Trabajo. Refleja las lineas
de mando, coordinacién y dependencia entre las distintas areas de la corporacién e incorpora las tres
coordinaciones estratégicas —Operativa, Administrativa y Juridica— como nivel de mando inmediato al

jefe en turno.
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METAS INSTITUCIONALES E INDICADORES DE DESEMPENO

Las metas institucionales y los indicadores de desempefio constituyen los instrumentos de medicién que
permiten evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos estratégicos del presente Plan de Trabajo. Su
seguimiento debera realizarse de manera periddica por el Comisario y las coordinaciones respectivas, con
base en los datos recopilados por las areas operativas, administrativas y juridicas de la corporacién
(SESNSP, 2021).

Metas Institucionales

e Lograr que el cien por ciento del personal operativo cuente con evaluacidn de control de confianza
vigente al término del primer afo de la administracion municipal.

¢ Implementar el drea de Policia Rural con cobertura efectiva en al menos el ochenta por ciento de
las comunidades rurales del municipio durante el primer semestre.

¢ Implementar talleres de prevencién social en al menos el setenta por ciento de las instituciones
educativas del municipio durante el primer afio.

e Seguir fortaleciendo la UEPAMVV garantizando que el cien por ciento de los casos de violencia
contra la mujer sean atendidos con protocolo de valoracidn de riesgo y plan de seguridad.

e Mantener actualizada y disponible la informaciéon publica en la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), con una tasa de incumplimiento de obligaciones no mayor al cinco por ciento.

e Reducir el tiempo promedio de respuesta a reportes ciudadanos de emergencia en un veinte por
ciento respecto al tiempo registrado al inicio de la administracidn.

¢ Incrementar el nimero de acciones de coordinacidon interinstitucional en un treinta por ciento
respecto al ejercicio inmediato anterior.

Indicadores Generales de Desempeiio Institucional

Indicador Periodicidad Area responsable
Porcentaje de personal con evaluacién de L, . .
) . Semestral Coordinacién Administrativa
control de confianza vigente
Numero de novedades reportes que se L .
. y rep q Mensual Coordinacion Operativa
atendieron en zona urbana y rural.
Numero de talleres y campafias de prevencién ., .
. . 4 P P Mensual Prevencidn Social
social impartidos
Numero de casos de violencia contra la mujer
atendidos por la UEPAMVV con protocolo  Mensual UEPAMVV

completo

Porcentaje de solicitudes de informacion
atendidas en tiempo y forma por el Enlace de = Trimestral
Transparencia

Coordinacion Administrativa / Enlace
de Transparencia

Numero de procedimientos juridicos

atendidos por la Coordinacién Juridica en  Mensual Coordinacién Juridica
tiempo legal
Numero de acciones de coordinacion . L ., .
. . . Trimestral Comisario / Prevencién Social
interinstitucional realizadas
Nume.ro de quejas ciudadanas recibidas y Mensual Comisario
atendidas
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Indicador Periodicidad Area responsable
Numero de horas~ de capacitacion continua Semestral Coordinacién Administrativa
por elemento al afio
Tiempo pr.ome(.:ilo de respuesta a reportes de Mensual Cabina / Coordinacién Operativa
emergencia (minutos)
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COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

El cumplimiento de los fines de la Comisaria de Seguridad Publica requiere de una actuacion articulada
con las dependencias municipales, estatales y federales competentes en materia de seguridad, justicia,
salud, educacidn, asistencia social y derechos humanos. La coordinacion interinstitucional es un eje
transversal del presente Plan de Trabajo y estd fundamentada en los articulos 8 y 10 de la Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica (LGSNSP, 2009), que establecen las bases de la coordinacion entre
los tres drdenes de gobierno para el cumplimiento de los fines del Sistema.

Principales Instancias de Coordinacion

Investigacidn y persecucion de delitos; remisién de personas
detenidas; cadena de custodia y preservacion del lugar de los
hechos.

Fiscalia del Estado de Jalisco / Ministerio
Publico

Coordinacién operativa, capacitacion, certificacion, homologacion
de protocolos y acceso a sistemas de informacion.

Secretaria de Seguridad Publica del
Estado de Jalisco

Subsidios federales (FORTASEG), plataformas de informacion,

SESNSP / Secretariado Ejecutivo del SNSP . . . L, o .
lineamientos de profesionalizacidn y acreditacion.

Atencion a grupos vulnerables, nifias, nifios y adolescentes en

Sistema Municipal DIF . - . . .
situacion de riesgo o violencia.

Prevencion de violencia escolar, adicciones y conductas de riesgo;
talleres preventivos.

Instituciones educativas (escuelas
primarias, secundarias, preparatorias)

Atencion médica prehospitalaria,
referencia en salud mental.

Direccion de Salud Municipal / Servicios prevenciéon de adicciones,

de Salud Jalisco

Proteccion integral de los derechos de nifias, nifios y adolescentes

SIPINNA Municipal L
del municipio.

Instituto Municipal de las Mujeres

Unidad Municipal de Proteccién Civil y
Bomberos

Comision Estatal de Derechos Humanos

Atencion a violencia de género, acompanamiento a victimas,
campanas de igualdad.

Atencion conjunta de emergencias urbanas y rurales, planes de
contingencia.

Capacitacidn, supervisidn, atencién de quejas y seguimiento de

de Jalisco (CEDHJ) recomendaciones.

Coordinacién juridica en asuntos que involucren al municipio;

Sindicatura Municipal . .
suscripcion de convenios.

Fiscalizacion del ejercicio de procedimientos de

responsabilidad administrativa.

. - recursos
Contraloria Municipal !

Unidad de
Ayuntamiento

Cumplimiento de obligaciones de transparencia y atencién a
solicitudes de acceso a la informacidn.

Transparencia del

Mecanismos de Coordinacion

e Participacion activa en el Consejo Municipal de Seguridad Publica, conforme a la Ley del Sistema de
Seguridad Publica para el Estado de Jalisco.

e Participacion en el Sistema Municipal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres, con representacion especifica de la UEPAMVV.

e Suscripcién de convenios o acuerdos de colaboracién con instituciones educativas y de salud para
la implementacién conjunta de programas preventivos.

CALLE 16 DE SEPTIEMBRE N.2 COL. CENTRO/C.P.47750
CORREO: seguridadpublica@atotonilco.gob.mx

Pagina 35|46
TEL. (391) 917 00 38
TEL. (391) 917 45 51

atotonilco.gob.mx

JUNTAS Y JUNTOS

Si PROGRESAMOS


mailto:seguridadpublica@atotonilco.gob.mx

Nl
Di\-l ATOTONILCO EL ALTO

||’ll
u 1A

' i,; GOBIERNO MUNICIPAL 2024 - 2027

SEGURIDAD PUBLICA

-

¢ Reuniones de coordinacidon periddicas con las dependencias municipales involucradas en la
atencién a grupos vulnerables.

¢ Intercambio de informacion estadistica sobre incidencia delictiva con la Fiscalia del Estado vy el
SESNSP, conforme a los protocolos de seguridad de la informacién aplicables.

e Participacion en grupos interinstitucionales de trabajo sobre prevencién del delito, violencia de

género y atencidn a victimas.
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PROFESIONALIZACION Y CAPACITACION POLICIAL

La profesionalizacidon del personal constituye uno de los pilares fundamentales del presente Plan de
Trabajo, en cumplimiento de los articulos 85 a 88 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Pdblica (LGSNSP, 2009) y de los lineamientos del Centro Nacional de Certificacién y Acreditacion.
Conforme al Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica (SESNSP, 2021), la policia de proximidad requiere
no solo competencias técnicas operativas, sino también habilidades de comunicacion, resoluciéon pacifica
de conflictos y construccidn de lazos de confianza con la comunidad. La capacitacién continua eleva la
calidad del servicio, fortalece el respeto a los derechos humanos y mejora la percepcién ciudadana de
seguridad.

Componentes del Sistema de Profesionalizacion

¢ Formacion inicial: curso obligatorio para el ingreso de nuevos elementos a la corporacidn, conforme
a los contenidos minimos establecidos por el Centro Estatal de Certificacion y Acreditacion del
Estado de Jalisco.

e Formacion continua: actualizacion periddica del personal en activo en materias operativas, juridicas,
de derechos humanos, atencidn a victimas y perspectiva de género.

e Especializacidn: capacitacion dirigida a areas especificas —UEPAMVYV, Prevencidn Social, Primer
Respondiente, Cadena de Custodia, Coordinacion Juridica— conforme a las necesidades
institucionales.

e Evaluacién de control de confianza: proceso periddico de evaluacion médica, psicoldgica,
toxicoldgica, poligrafica y de entorno social, conforme a la Ley de Control de Confianza del Estado
de Jalisco y sus Municipios.

e Evaluacién del desempefio: valoracidn periddica del cumplimiento de funciones, conducta
institucional y resultados del personal operativo y administrativo.

e Reconocimientos e incentivos: mecanismos de reconocimiento al personal que destaque en el
cumplimiento de sus funciones, la capacitacion o la atencidn a la ciudadania.

Temas Prioritarios de Capacitacion

Tema ‘ Poblacion destinataria

Uso legitimo de la fuerza y derechos humanos (LNUF, .
Todo el personal operativo

2019)

Protocolo Nacional de Primer Respondiente Policia Preventiva, Policia Rural, Policia Turistica

Perspectiva de género y atencién a la violencia contra las

. UEPAMVV, mandos y personal operativo
mujeres
Prevencidn social de la violencia y la delincuencia Area de Prevencién Social y mandos

Atencién a nifias, nifios y adolescentes en situacion de . .
. ’ y Prevencién Social, UEPAMVV
riesgo

Manejo de crisis, estrés policial y primeros auxilios Todo el personal operativo

Transparencia, proteccidén de datos personales y rendicion
de cuentas

Mandos y personal administrativo
Cadena de custodia y preservacion del lugar de los hechos  Policia Preventiva, Policia Rural
Marco juridico aplicable a la funcién policial municipal Coordinacién Juridica y mandos

Atencion a victimas sin revictimizacion (LGV, 2013) UEPAMVV, Policia Preventiva
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Indicadores de Profesionalizacion

¢ Porcentaje de personal con formacidn inicial concluida y vigente.

¢ Numero de horas de capacitacién continua por elemento al afio (meta minima: 40 horas anuales).
e Porcentaje de personal con evaluacién de control de confianza vigente.

e Numero de cursos de especializacion impartidos por periodo.

e Porcentaje del personal con alguna especializacidn o certificacidon adicional a la formacion basica.
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DERECHOS HUMANOS E IGUALDAD DE GENERO

El respeto, la proteccién, la promocién y la garantia de los derechos humanos constituyen el eje
transversal irrenunciable de la actuacion de la Comisaria de Seguridad Publica, en estricto cumplimiento
del articulo 1.° de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM, 2024) y de los
instrumentos internacionales en la materia ratificados por el Estado mexicano. Asimismo, la perspectiva
de género se incorpora como criterio rector en el diseio, ejecucidén y evaluacion de todas las politicas y
acciones institucionales, de conformidad con la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres y
la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLV, 2007).

Derechos Humanos

e Garantizar que toda intervencidn policial se realice conforme a los principios de legalidad,
necesidad, proporcionalidad y rendicién de cuentas en el uso de la fuerza, establecidos en la Ley
Nacional sobre el Uso de la Fuerza (LNUF, 2019).

e Prevenir y erradicar cualquier practica de tortura, malos tratos o tratos crueles, inhumanos o
degradantes, conforme a la Convencion contra la Tortura de la ONU (1984) y a los protocolos de
actuacioén policial vigentes.

e Garantizar la atencion con enfoque de derechos a las personas detenidas, incluyendo el acceso
inmediato al Registro Nacional de Detenciones y el respeto a sus derechos procesales desde el
momento de la detencidn, conforme a la Ley Nacional del Registro de Detenciones (LNRD, 2020).

e Promover la cultura de los derechos humanos entre el personal operativo y administrativo mediante
capacitacidn continua, con la participacién de la Comisién Estatal de Derechos Humanos de Jalisco.

e Atender de manera oportuna las quejas y recomendaciones emitidas por organismos de derechos
humanos, con seguimiento puntual a cargo de la Coordinacion Juridica.

e Participar en la campafia institucional México sin Tortura y en demas iniciativas orientadas a la
prevencion de violaciones a derechos humanos por parte de autoridades de seguridad publica.

Perspectiva de Género

La incorporacion de la perspectiva de género en la actuacion policial busca garantizar la igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres, tanto al interior de la institucion como en la atencién ciudadana, y
erradicar las practicas discriminatorias y los estereotipos de género que afecten el ejercicio de los

derechos de las mujeres y las nifias, conforme a la LGAMVLV (2007) y a su homdéloga estatal.

¢ Promover condiciones de igualdad de oportunidades para mujeres y hombres en el ingreso,
permanencia, capacitacién y ascenso dentro de la corporacion.

¢ Prevenir y atender cualquier forma de discriminacidn, acoso o violencia de género al interior de la
institucion, conforme al Reglamento de Igualdad entre Mujeres y Hombres de Atotonilco el Alto,
Jalisco.

¢ Incorporar la perspectiva de género en los protocolos de actuacién policial, especialmente en la
atenciéon a mujeres victimas de violencia, conforme a los protocolos emitidos por el Estado de
Jalisco.

¢ Impulsar talleres de deconstruccidon de roles y estereotipos de género dirigidos al personal de la
corporacion y a la comunidad.

e Fortalecer la coordinacién de la UEPAMVV con el Instituto Municipal de las Mujeres y el Centro de
Justicia para las Mujeres del Estado de Jalisco.
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e Promover el uso de lenguaje incluyente y no discriminatorio en la comunicacién institucional y en
los materiales de difusién de la Comisaria.
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ATENCION A VICTIMAS

En cumplimiento de la Ley General de Victimas (LGV, 2013) y de la Ley de Atencidn a Victimas del Estado
de Jalisco, la Comisaria de Seguridad Publica garantiza una primera atencién respetuosa, oportuna y libre
de revictimizacién a las personas que han sufrido algin delito o violacién a sus derechos humanos,

asegurando su canalizacidn inmediata a las instancias especializadas correspondientes.

Principios de Atencion

¢ Trato digno y respetuoso, libre de prejuicios, hacia toda persona victima de un delito o de una
violacion a sus derechos, conforme a la LGV (2013, art. 5).

e Atencién diferenciada y con perspectiva de género para mujeres, nifias, nifos, adolescentes,
personas adultas mayores y personas con discapacidad.

¢ Confidencialidad plena en el manejo de los datos personales y de la informacién proporcionada por
las victimas, conforme a la Ley General de Proteccidon de Datos Personales en Posesidn de Sujetos
Obligados.

e Canalizacién inmediata a los servicios de salud, asistencia juridica o psicolédgica que la situacién de
la victima requiera.

¢ No revictimizacidn: evitar en toda intervencion policial que la actuacién institucional genere dafio
adicional —fisico, psicolégico, econdmico o social— a la persona afectada.

Procedimiento General de Primer Contacto

¢ Brindar contencion inicial y garantizar la seguridad inmediata de la persona victima, alejandola del
lugar de riesgo cuando sea necesario.

¢ Informar a la victima, en lenguaje claro, accesible y sin tecnicismos, sobre sus derechos vy las
instancias a las que puede acudir para recibir atencion.

e Preservar el lugar de los hechos y los indicios conforme al Protocolo Nacional de Cadena de Custodia
(SESNSP), cuando corresponda.

e Canalizar a la victima al Ministerio Publico, a la Unidad de Atencidon a Victimas o a la instancia
especializada que corresponda.

¢ En casos de violencia contra las mujeres, dar vista inmediata a la UEPAMVV de la Comisaria.

¢ Documentar la intervencion conforme al Informe Policial Homologado y, cuando aplique, al Informe
Policial Homologado con Perspectiva de Género.

Coordinacion para la Atencidn a Victimas

La Comisaria mantiene coordinacién permanente con el Ministerio Publico, la Unidad de Atencidn a
Victimas del Estado de Jalisco, el Instituto Municipal de las Mujeres, el Sistema Municipal DIF, los servicios
de salud municipales y el Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de Jalisco, a efecto de garantizar
una atencién integral, articulada y no revictimizante a las personas victimas de delito o de violencia en el

municipio de Atotonilco el Alto, Jalisco.
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TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

La Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, Jalisco, reconoce el derecho de acceso a la
informacién publica como un componente esencial de la confianza ciudadana en las instituciones de
seguridad y asume el cumplimiento puntual de sus obligaciones de transparencia, conforme a la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP, 2015), la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, y la Ley General de Proteccidn de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.

Obligaciones de Transparencia

e Mantener actualizada y disponible en la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) la informacion
correspondiente a las obligaciones comunes y especificas de la Comisaria, conforme al calendario
establecido por el Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccidn de Datos Personales
del Estado de Jalisco (ITEI).

¢ Atender en tiempo y forma las solicitudes de acceso a la informacidn presentadas por la ciudadania,
en coordinacion con la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento.

e Garantizar la proteccién de los datos personales en posesion de la Comisaria, con especial énfasis
en los datos de las victimas atendidas por la UEPAMVV.

e Elaborar y remitir oportunamente los reportes e informes requeridos por las instancias de
fiscalizacién, transparencia y control.

e Mantener organizado, clasificado y actualizado el archivo institucional conforme a la Ley General de
Archivos y la Ley que Regula la Administraciéon de Documentos Publicos e Histéricos del Estado de
Jalisco.

Mecanismos de Rendicion de Cuentas

¢ Informes periddicos (mensuales, trimestrales y anuales) de actividades presentados al Presidente
Municipal y al Cabildo.

e Reportes estadisticos de incidencia delictiva y atencién de servicios al SESNSP y a las instancias
estatales del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

* Atencién oportuna a las observaciones y recomendaciones derivadas de auditorias de la Contraloria
Municipal.

¢ Publicacion de informacién relevante para la ciudadania a través de los medios de comunicacion
institucional.

e Participacion en los mecanismos de evaluacién del desempefio establecidos por el SESNSP para los
municipios beneficiarios de subsidios federales.

Roles en Materia de Transparencia

Rol Responsabilidad principal

Enlace de Transparencia de la  Gestidn de la PNT, atencion de solicitudes de acceso a la informacién
Comisaria y seguimiento de obligaciones de transparencia.

Comisario Validacién y autorizacién de la informacién institucional publicada.

Suministro oportuno de informacion financiera, de recursos humanos

Coordinacién Administrativa . s
y material para su publicacién.

Revisién legal de la informacién a publicar; atencién de recursos de

Coordinacion Juridica L, . . . L,
revision y procedimientos relacionados con el acceso a la informacidn.
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Rol Responsabilidad principal

Generacién de la informacion estadistica y de resultados para el

Areas operativas o . i
cumplimiento de las obligaciones de transparencia.

Mejora Continua

La Comisaria asume el compromiso de la mejora continua como principio de gestion institucional,
mediante la revisién periddica de sus procesos, indicadores y resultados, y la incorporacién de las
observaciones derivadas de auditorias, evaluaciones externas y consultas ciudadanas. El presente Plan de
Trabajo debera revisarse y actualizarse al menos una vez por afio y cada vez que se modifique el marco

normativo aplicable, la estructura organica de la institucidn o las condiciones de seguridad del municipio.

e Revisién anual del cumplimiento de los objetivos estratégicos, metas e indicadores del Plan de
Trabajo.

¢ Incorporacién de las recomendaciones de organismos de derechos humanos y de las observaciones
ciudadanas.

e Actualizacidn del Marco Juridico conforme a las reformas legislativas publicadas.
e Evaluacién periddica de la pertinencia y vigencia de la estructura organica.

¢ Realizacion de encuestas de percepcidon ciudadana de seguridad con periodicidad semestral,
utilizando metodologia compatible con la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU)

del INEGI.
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INSTRUMENTOS DERIVADOS DEL PLAN DE TRABAJO

El presente Plan de Trabajo Institucional constituye el documento base a partir del cual se desarrollaran
los siguientes instrumentos complementarios, mismos que detallaran a nivel operativo y procedimental

los procesos, funciones y responsabilidades descritos en este documento:

¢ Manual de Organizacién de la Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, Jalisco.

e Manual de Procedimientos de la Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, Jalisco.
¢ Manual de Operacion de la Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, Jalisco.

e Manual de Servicios de la Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, Jalisco.

e Manual de Funciones de la Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, Jalisco.

e Manual de Procesos de la Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto, Jalisco.

e Cddigo de Eticay Conducta del Personal de la Comisaria de Seguridad Publica de Atotonilco el Alto,
Jalisco.

Consideracion Final

El presente Plan de Trabajo Institucional ha sido elaborado con base en la informacién institucional
disponible y en la normatividad vigente a la fecha de su elaboraciéon. Se recomienda su revisién por parte
de la Sindicatura Municipal y del area juridica del Ayuntamiento, previo a su presentacion oficial ante el
Cabildo, a efecto de validar la vigencia de las disposiciones citadas e incorporar cualquier elemento
adicional que se estime pertinente conforme a las particularidades del municipio de Atotonilco el Alto,

Jalisco.
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