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Presentacion.

La Salud Publica es la ciencia y el arte de mejorar el nivel de salud de una poblacién, a
partir del conocimiento pleno de la situacion de salud de dicha poblacion, para en base a
ésta, implementar acciones orientadas a la solucibn de los principales problemas
encontrados. Para poder impactar a nivel de salud de una poblacién, es indispensable,
conocer cual es el nivel de salud de la misma, lo cual se da a través del estudio de la
situacion de salud; que se traduce en la necesidad de contar con una herramienta que
permita, visualizar los dafios a la salud mas frecuentes en la poblacién y aquellos factores
gue favorecen la presencia de dichos dafios, asi como las acciones y los recursos con que

contamos para enfrentarlos. Dicha herramienta es el diagndéstico de salud integral.

Como elemento fundamental para garantizar la salud de una poblacién dada, a partir de su
diagndstico situacional, el Gobierno Municipal se convierte en el principal responsable de
la salud de sus habitantes, por lo que dentro de su estructura organizacional, ha creado a
la Direccién de Servicios Médicos Municipales, como encargado de ejecutar las acciones
en materia de prevencion, promocion y atencion de la salud de sus habitantes dando con
ello, paso a la integracion del presente plan de trabajo, donde se describen los principales
elementos estructurales, sobre los cuales, se ejecutaran las acciones conducentes para

garantizar la encomienda de la Direccién antes mencionada.
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Introduccién

Desde su creacion, la direccion de los servicios médicos municipales de Atotonilco el Alto
se ha concentrado en brindar atencion médico-asistencial a cada uno de los trabajadores
del gobierno municipal y a sus familias, asi mismo, se han dirigido esfuerzos para atender
todas y cada una de las necesidades de sus habitantes en materia de salud

Con ello, el equipo de trabajo de los servicios municipales de salud en coordinacion con
otras dependencias, desarrolla un trabajo intersectorial que permite atender las principales
demandas y trabaja en la proteccion y prevencion a la salud.

Para tal efecto, los equipos de trabajo se han integrado de una manera complementaria
para garantizar que las principales necesidades de atencion para sus usuarios sean lo mas
completas posibles, contdndose con elementos que presentan los siguientes perfiles

Médicos

Enfermeras

Psicélogos

Nutri6logos

Personal Administrativo
Servicios generales

Asi es como se establecen acciones en caminadas a atender las principales demandas de
atencion pero al mismo tiempo se brindan a través de actividades intra y extramuros
acciones de prevencién que incluyen campafias de informacion y concientizacién, acciones
de limpieza y saneamiento basico, promoviendo la participacién comunitaria y logrando
alcanzar el grado de sensibilizacion necesaria para el autocuidado de la salud, de esa
manera se aspira a preservar la salud y se generan ambientes mas saludables, de
recreacion y de sana convivencia.

El reto que se plantea, es poder generar un esquema de trabajo priorizando la mejora y
resolucion de los principales problemas de salud que aquejan a la poblacion
derechohabiente, establecer un esquema de atencion preferentemente preventivo, en
donde se identifiquen los principales riesgos a la salud y se establezca un plan de atencién
permanente que ayude a reducir los riesgos y mejore la salud en general de quienes tienen
la encomienda se servir a la poblacion de Atotonilco el Alto, a través del ayuntamiento.
Finalmente, se debe generar un espacio de atencién global que incluya la atencion de los
principales riesgos a la salud y que en base a su diagnéstico de salud situacional se trabaje
con proyectos y esquemas de prevencion que ayuden a tener un municipio mas saludable
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Diagnostico

El municipio de Atotonilco, perteneciente a la Region Sanitaria IV, de la Secretaria de Salud,
ocupa el municipio # 13 del estado y se encuentra localizado en la regién de los altos de
Jalisco, colindando al norte con los municipios de Arandas y Tepatitlan, al sur con el
municipio de La Barca, al este con el municipio de Ayotlan y al oeste con el municipio de
Tototlan.

De acuerdo a los resultados del Censo de Poblacién y Vivienda de 2010 realizado por el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, la poblacion total del municipio de Atotonilco
el Alto asciende a 57 717 personas. La densidad poblacional es de 125.65 habitantes por
kilbmetro cuadrado.

Poblacion total

57.717

56,101.2

54,485.4

52.869.6

51,253.8

49,628
1985 2000 2005 2010

Jalisco-Atotonileo el Alka
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El crecimiento poblacional en el municipio de Atotonilco ha ido en constante crecimiento,
hoy representa el 0.8% de la poblacién de la entidad, se conforma por una relacion hombre
mujer de 1:2, la mitad de la poblacién tiene 25 afios o menos y la razén de dependencia por
edad es de 61.0 es decir, por cada 100 habitantes en edad reproductiva, hay 61 personas
menores de 15 o mayores de 64 afios que dependen de ellas.

Hombres 48.9% Mujeres 51.1%

85 +
20-84
579
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65-69

55-59
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40-44
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10-14
0509
00-04
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Grupo quinquenal de edad

La piramide poblacional tiende a ser simétrica y en proceso de transiciéon, pues la base se
comienza a adelgazar y conforme avanzan sus grupos de edad, esta se ensancha
alcanzando su punto de mayor amplitud en el grupo de edad de 10 a 14 afios para ir
adelgazando hasta el grupo de mayores de 85 afios, existe un ligero predominio poblacional
hacia el género femenino.

2010 Poblacion Porcentaje
Sexo Cantidad Respecto al estado Respecto al pais
Hombres 28,217 076 0.05
Mujeres 29,500 0.79 0.05
Total 57,717 079 0.05

Si consideramos la distribucion poblacional en el municipio existe un gran equilibrio entre
los géneros poblacionales, comparados con la poblacion estatal y nacional, representando
el 0.79 y 0.05 respectivamente. Mientras que la densidad poblacional que se tiene en el
municipio de Atotonilco, ha aumentado considerablemente en las Gltimas décadas, para
1980 habia 63.65 habitantes por km2, en el afio 2000 se alcanzé 81.17 habitantes x km2 'y
en el 2010 se tiene registrado 90.44habitantes x km2.
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Densidad poblacional

Afio Habitantes por km?
1980 6365
1990 7288
1995 77.78
2000 81.17
2005 81.80
2010 90.44

Para este mismo afo, el porcentaje de poblacién urbana alcanzé el 62.25% mientras que
el corresponde a la poblacién rural corresponde al 37.75%, considerandose que la tasa
ocupacional de la poblacién de su municipio alcanza el 96.08% de su totalidad.

Tasa de Ocupacion (%)
1990 2000 2010

9791 99.42 96.08

Las principales ocupaciones de este tipo de poblacién que se mantiene activa y genera
actividades econdmicas establecidas, pasan por el comercio y trabajo en industrias,
seguido de trabo agropecuario y en el cuarto termino, se encuentran los profesionistas y
otros técnicos.

Distribucion porcentual de la Poblacion Ocupada, segin
division ocupacional 2010 (en orden descendente)

Divisién Ocupacional Distribucién Porcentual
Comerciantes y frabajadores en servicios diversos 4110

Trabajadores en la indusfria 2549

Trabajadores agropecuarios 1772

Profesionistas, técnicos y administrativos 1552

No especificado 0.7

Fuente: INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda 2010, en hitp/Aww.inegi.org.mx

En materia de educacion, se estima que el 90% de la poblacion sabe leer y escribir, y en
este rubro, su poblacién ha alcanzado un porcentaje considerable en relacion a los Ultimos
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20 afios, pues para 1980 el porcentaje de poblacion alfabeta apenas alcanzaba el 41.20%
mientras que, en el 2010, el porcentaje se registré en 90.95%

Educacion

Concepto Ao

Alfabetas 1980
1990

1995*

2000"

2005"

2010"

Analfabetas 1980
1990

19957

2000

2005*

20107

Poblacién
16,739
22,544
26,915
28,602
30,930™
36,254
4572
4,235
3,582
3,890
3,641

3,375

Porcentaje en relacion con la poblacion total
41.20
4868
88.11
87.98
89.37
90.95
11.25
9.10
11.72
11.97
10.52

8.47

*Porcentaje en relacién con la poblacion de 15 afios y mas
** Se refiere a la poblacién de 15 afios y mas en condicidn para leer y escribir.

Este rubro poblacional se complementa con la existencia registrada de servicios de
saneamiento poblacional, mismos que nos permiten conocer, el estado de bienestar y de
salud con los que bien los habitantes de este municipio. Pues, aungque aun faltan algunos
rubros por mejorar, las casas habitacion que existen en Atotonilco tienen servicios de agua
entubada, drenaje y energia eléctrica en un porcentaje mayor al 90%.
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Vivienda
En sumayoria cuenta con los senvicios de agua potable, energia eléctrica y drenaje. Eltipo de construccidn que
predomina es de tabique y adobe en los muros y teja o bdveda de ladrillo en los techos.
Viviendas Namero de viviendas Porcentaje en total de viviendas

1990 1995 2000 2005 2010 1990 1995 2000 2005 2010
Viviendas totales 8,667 9832 11165 12,084 14139
Con agua entubada 6,792 8,746 9,511 10,539 12964 78.36 8897 8519 8721 9169

Conagua enfubada y drenaje 5,381 8,188 8816 0556 13718 6208 8327 7896 79.08 97.02

Con energia eléctrica 7,612 9468 10,729 11,735 14,041 9013 9629 06.09 9711 9931
Promedio de hijos nacidos vivos Porcentaje de hijos fallecidos por grupo
or grupo de edad
45 por grup = — de edad
7.1%
40 o
35 e M
: 6%
30 - 2.8 P
25 %
: 21 3.9%
o 4%
} 1.4 3% 5 2.6%
15 s | 24%
10 2%
06 . 1.0%
05 o . 1% .
0.0 - 0%
15-19 2024 2529  30-34 3539 40-44 4549 1519 2024 2529 3034 3539 4044 4549

A lo largo de la vida, las mujeres entre 15 y 19 afios han tenido en promedio 0.1 hijos
nacidos vivos; mientras que este promedio es de 4.2 para las mujeres entre 45 y 49 afios,
por su parte, la mortalidad indica que las mujeres entre 15 y 19 afos, han registrado 1
fallecimiento por cada 100 hijos nacidos vivos; mientras que para las mujeres entre 45y 49
afios el porcentaje es de 7

La poblacién derechohabiente es de 63.6% es decir, 63 de cada 100 habitantes tienen
derecho a servicios médicos de alguna institucion puablica o privada

Distribucion de la poblacion segun institucion

100% de derechohabiencia*

90%

80%

70%

60%

50%

40%  36.0% 33.3%

30% 26.2%
20%
13:2 2.5% 2.2% 0.4%

Ninguna IMSS ISSSTE Seguro Otro No
*Incluye derechohabiencias multiples. Popular™ especificado

**Incluye seguro para una nueva generacion.
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Justificacion

La calidad de la atencion es uno de esos conceptos faciles de entender, pero dificiles de
definir. Aparentemente, todos saben qué significa calidad de la atencion, pero el significado
no parece ser el mismo para todos. El profesional responsable de la atencion juzgara la
calidad de manera distinta a otro profesional que no esta directamente involucrado en el
caso. Los pacientes entienden la calidad de un modo diferente al de sus médicos. El equipo
de gerencia de los Servicios Médicos Municipales tiene otra idea de la calidad de la atencién
y lo mismo sucede con otras instancias que de una u otra manera, participan.

Ante esta situacion, es altamente recomendable que la prestacion de los servicios de
atencion a la salud, partan de un diagnéstico situacional para priorizar y a partir de alli,
establecer un programa de accién en donde se marquen las directrices que permitan llevar
a la operatividad todos sus objetivos, en este caso, las directrices van enfocadas a elaborar
un programa de actividades que promueva la calidad de la atencién a partir de la
sustentabilidad, la organizacién, y el seguimiento a las acciones proyectadas

Da tal manera, se estableceran 3 principales lineas de accion. La primera, sera el mejorar
la calidad de la atencién con que se brindan en el edificio sede y que van encaminados a
toda su poblaciéon derecho habiente, en segundo término, el mantener un ayuntamiento
saludable con acciones generales de prevencion y deteccion de enfermedades y la tercera
es atender al grueso de la poblacién, atendiendo sus riesgos y factores

Mision

Otorgar servicios de atencion en salud con alta eficiencia, calidad y seguridad de los
trabajadores del ayuntamiento municipal; asi como, promover las condiciones para la
prevencion, proteccion y promocion de la salud de nuestro municipio.

Visién
Ser una dependencia del Gobierno Municipal que brinda atencién organizada y de calidad

encaminada a atender los principales problemas de salud al tiempo que contribuye a
mejorar las condiciones de salud para que la gente viva mas afios con mejor salud.
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Objetivo General

Eficientar el sistema de atencion médica integral que fomente las acciones preventivas para
la generacion de estilos de vida saludables en la poblacion del municipio de Atotonilco el
Alto, durante los afios 2024-2025

Objetivos Especificos

Brindar atencién médica integral y de calidad a los trabajadores del ayuntamiento y sus
familias, a través del ordenamiento y sustentabilidad de los servicios que se otorgan

Favorecer un sistema de atencion preventiva que impulse los buenos habitos y el
mejoramiento del estado de salud de los integrantes del ayuntamiento

Sinergizar las acciones de atencién a la salud en coordinacién con dependencias e
instituciones de atencion a la salud en nuestro municipio favoreciendo su transversalidad

Disefar esquemas de participacion en planteles escolares, empresas y grupos organizados
para promover los estilos de vida saludables

Desarrollar programas de atencion poblacional de impacto directo a la salud de sus
habitantes

A Donde Queremos Llegar

A fortalecer el sistema de atencion médica para ofrecer servicios asistenciales de alta
calidad con base a la organizacion y priorizacion de atencién a la salud

A promover un esquema de prevencion y buenos habitos entre el personal perteneciente al
gobierno municipal y sus familias, logrando un ambiente de trabajo mas saludable

A tener un municipio en donde se priorice la salud, se promuevan los estilos de vida
saludables y se fomente la sustentabilidad.

Retos

Atender los principales riegos a la salud que acompafan a la poblacién nuestro municipio,
particularmente a los que presentan los trabajadores y sus familias

Sensibilizar y re educar a la poblacién derechohabiente de nuestros servicios para que
participe en el autocuidado de su salud y se adhiera a los cambios estratégicos en la
prestacion de los servicios, para tener mejor funcionalidad

Planear un sistema de atencion bajo un esquema economico limitado en el Ultimo afio de
gobierno municipal para atender con sustentabilidad los programas de atencién y
prevencion prioritarios.
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Metas:

1.- Seguir mejorando el esquema de atencidn organizada y priorizada con que se brindan
los servicios de atencion médica a la poblacién derechohabiente

2.- Resolver los principales problemas de salud incapacitantes que presentan los
trabajadores del ayuntamiento para favorecer su reintegracion laboral

3.- Mantener el adecuado nivel de surtimiento de medicamentos con base al cuadro basico
de medicamento en el primer nivel de atencion que se brinda en nuestra direccién

4.- Implementar programas de prevencion de enfermedades en las areas de nutricion, salud
bucal, enfermedades transmisibles y cronico degenerativas teniendo un enfoque prioritario
a la atencioén y prevencion del Dengue

5.- Desarrollar Jornadas periddicas de atencién preventiva con enfoque de riesgo en
poblaciones cautivas

6.- Entregar cuentas sanas en materia de ejecucion de recursos de atencion a la salud al
termino de la administraciéon municipal.



l—;] ATOTONILCO EL ALTO

"3 \}. GOBIERNO MUNICIPAL 2024 - 2027

Esquema de Acciones y Metas a Desarrollar

R JOMN [
SERVICIOS MEDICOS

Acciones /actividades (qué se plantea realizar)

Metas (cuanto espero que cubran las
acciones a realizar)

Integrar equipos de trabajo en los diferentes
turnos para garantizar la resolucion de los
principales problemas de salud de nuestros
usuarios

Complementar equipos de trabajo integral
durante los turnos diurnos

Implementacién de agenda electrénica para
mejorar el sistema de atencién por citas y
aplicacion de horarios de atencion

Reduccidn de tiempos de espera y aumento
de la productividad

Actualizar listado de pacientes con problemas de
salud incapacitantes en trabajadores del
ayuntamiento

Desarrollo de Jornadas quirurgicas y/o de
especialidad que permitan avanzar en la
resolucién de problemas de salud de
especialidad

Control mensual de medicamentos e insumos
para la disminucién de costos

Reducir el gasto en salud que se genera por
los medicamentos y atenciones otorgadas

Desarrollo de camparias de atencién a la salud
extramuros con enfoque preventivo

Implementar al menos 3 campanas de salud
en las areas de nutricion, atencion dental,
prevencion de enfermedades

Realizar campanas de prevenciéon masivas en
coordinacidn con dependencias y organizaciones
en salud

Prevencion de Enfermedades transmitidas
por vector y otras de riesgo para la
poblacién en general

Realizar acciones de planeacién estratégica para
ejecucidn transparente de los recursos

Presentacién de indicadores, informes y
cuentas claras en materia de responsabilidad
y transparencia
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Indicador (c6mo mediré los avances de las
acciones)

Resultado esperado (qué impacto se
plantea que tendra en la poblacion el
desarrollo de las acciones)

Porcentaje de Atenciones otorgadas
Porcentaje de Efectividad en la resolucion de
problemas demandados

Adecuado cumplimiento en la cobertura

Tiempos de Espera / Porcentaje de pacientes
atendidos por turno / Porcentaje de
pacientes atendidos por médico

Favorecer la satisfaccion del usuario de
nuestros servicios

Jornadas de Atencién de especialidad
programadas / realizadas

Pacientes con atencién y resolucion de sus
problemas de salud

Porcentaje mensual de surtimiento de
medicamentos

Eficiencia en la atencidon médica

Porcentaje de cobertura de detecciones

Empoderamiento sobre la importancia del
autocuidado de la salud en el personal del
ayuntamiento

Porcentaje de pacientes atendidos /
pacientes con riesgo elevado

Perpetuar el desarrollo de enfermedades /
Disminuir costos de atencién / Aumento de
Afios de vida Saludable

Presupuesto recibido/ presupuesto
ejecutado

Cumplimiento de metas con cuentas sanas

Visitas realizadas / visitas programadas

Atender las principales demandas de salud
de las poblaciones rurales
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Supervision:

Este se realizara de manera conjunta con la participacion del Jefe de Gabinete a través de
visitas de apoyo técnico y en base a programacion anual y considerando las necesidades
gue se generen durante el desarrollo y la aplicacién del presente programa

Dr. Augusto Cesar Hernandez Veladzquez
Director de Servicios Médicos Municipales
Gobierno Municipal de Atotonilco el Alto



