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Los programas operativos anuales (POA) en el ambito de vinculacién ciudadana suelen estar
disefiados para fortalecer la relacion entre la ciudadania y el gobierno o instituciones. Aqui tienes
ejemplos de programas que podrian incluirse en este ambito:

1. Programa de Participacion Ciudadana

Objetivo: Impulsar la participacidon activa de la ciudadania en la toma de decisiones publicas.
Actividades:

Talleres y mesas de dialogo comunitarias.

Instalacion de comités ciudadanos.

Campafias de informacion sobre derechos y responsabilidades ciudadanas.

2. Programa de Capacitaciéon para Liderazgos Comunitarios

Objetivo: Formar ciudadanos lideres en temas sociales, comunitarios o ambientales.
Actividades:

Capacitaciones en liderazgo, comunicacion y organizacion comunitaria.

Foros para la identificacion de problematicas locales.

3. Jornadas de Consulta Ciudadana

Objetivo: Recoger la opinion de los ciudadanos sobre temas clave (presupuesto participativo, obras
publicas).

Py ,
"%\\' VINCULACION CIUDADANA . JUNTAS Y JUNTOS
U;J S| PROGRESAMOS

JUAREZ #1 COLONIA CENTRO TEL: 3919170524 EXT.117 vinculacionciudadana@atotonilco.gob.mx

atotonilco.goh.mx




o
m ATOTONILCO EL ALTO

;; ";’I *  GOBIERNO MUNICIPAL 2024 - 2027
-

Actividades:
Aplicacion de encuestas en linea y presenciales.
Talleres de co-creacién de proyectos.

Sesiones de retroalimentacion sobre propuestas gubernamentales.

4. Programa de Mediacion y Resolucion de Conflictos Comunitarios

Objetivo: Crear espacios para resolver conflictos entre ciudadanos o entre comunidades y
autoridades.

Actividades:
Capacitaciones en mediacién para funcionarios y lideres locales.

Sesiones de mediacién para resolver problematicas comunitarias.

5. Campafias de Difusiéon de Informacién Publica

Objetivo: Garantizar que la ciudadania tenga acceso a informacion clara y comprensible sobre
acciones de gobierno.

Actividades:
Disefo y distribucion de material informativo (folletos, videos).

Utilizacion de plataformas digitales para informar de actividades o decisiones clave.

6. Programa de Vinculacion Educativa con Ciudadanos
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Objetivo: Fomentar la participacion desde edades tempranas mediante proyectos escolares y
comunitarios.

Actividades:
Concursos escolares relacionados con proyectos civicos.
Actividades de servicio social comunitario.

Talleres educativos sobre derechos humanos y transparencia.

7. Voluntariado Comunitario

Objetivo: Fomentar que los ciudadanos se integren como voluntarios en proyectos sociales y de
desarrollo.

Actividades:
Convocatorias abiertas para participacion voluntaria.

Programas de voluntariado en salud, educacién o medio ambiente.

8. Programa de Transparencia Activa

Obijetivo: Promover la rendicién de cuentas y el acceso a la informacion puablica.
Actividades:

Difusion de informes publicos anuales.

Talleres educativos sobre el derecho a la informacidn y rendicion de cuentas.
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9. Redes de Comunicacion Comunitaria

Obijetivo: Crear redes de contacto entre el gobierno y los lideres de comunidades.
Actividades:

Foros de dialogo directo entre funcionarios y ciudadanos.

Grupos de mensajeria 0 apps para comunicar avisos en tiempo real.

10. Programa de Asesoria Ciudadana

Obijetivo: Proporcionar asistencia técnica o legal para ciudadanos en temas gubernamentales o
administrativos.

Actividades:
Instalacion de moédulos de atencion itinerantes.

Lineas de asesoria en linea o por teléfono.
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